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XVI.I. LÍNEA BASE

Distribución de pobreza en Oluta (%)

52.6%

28.7%
18.7%

Pobreza moderada No pobreza Pobreza extrema

De acuerdo con 
información de 
Data México con 
base en datos del 
Consejo Nacional 
de Evaluación de la 
Política de Desarrollo 
Social, el municipio 
de Oluta presenta 
una situación de 
vulnerabilidad 
social significativa, 
donde el 52.6% de 
la población se 
encuentra en pobreza 
moderada y el 18.7% 
en pobreza extrema, 
lo que implica que 
más del 70% de la 
población enfrenta 
limitaciones en sus 
ingresos y acceso 
a oportunidades 
económicas.EL
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LÍNEA BASE
Estructura económica por sector (%)
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La estructura económica del municipio, en concordancia con la región Coatzacoalcos–Minatitlán, 
muestra un predominio del sector terciario (78%), seguido del sector secundario (20%) y una 

participación mínima del sector primario (2%), de acuerdo con estudios de la Universidad Veracruzana. 
Esto evidencia una economía basada principalmente en el comercio y los servicios, con limitada 

diversificación productiva.
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LÍNEA BASE

Distribución de unidades económicas (%)
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En el ámbito empresarial, el municipio presenta una alta concentración de microempresas, 
las cuales representan aproximadamente el 98% de las unidades económicas, según 

información del Instituto Nacional de Estadística y Geografía. Esta característica refleja una 
economía local sustentada en pequeños negocios, con retos importantes en materia de 

formalización, productividad y acceso a financiamiento.
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LÍNEA BASE
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RESUMEN DE PRODUCCIÓN AGROPECUARIA — OLUTA

CONCEPTO LOCALIDAD PRODUCTORES MUJERES HOMBRES SUPERFICIE

Producciónde maíz Oluta 21 — 21 21 ha

Tenejapa 24 3 21 24 ha

Correa 58 6 52 58 ha

Producción de jícama Oluta 22 2 20 —

Tilapia (cría y engorda) — 80 — — —

PRODUCTORES DE GALLINA PONEDORA

LOCALIDAD PRODUCTORAS

Oluta 30

Tenejapa 30

Correa 45

INFORMACIÓN GENERAL

INDICADOR DATO

Superficie cultivada total 125 ha

Cultivos principales Maíz y jícama

Superficie de maíz 103 ha

Superficie de jícama 22 ha

Acceso a financiamiento Propuesta a SEDARPA y Ayuntamiento

Programa de apoyo existente N/A
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La actividad agropecuaria en el municipio de Oluta se centra principalmente en la producción de maíz y jícama, con 
una superficie cultivada total de 125 hectáreas. La producción se distribuye en las localidades de Oluta, Tenejapa y 

Correa, destacando esta última por su mayor participación. Asimismo, se desarrolla la cría y engorda de tilapia con 80 
productores, así como la producción de gallina ponedora, actividad relevante en varias comunidades.

Actualmente no se reportan programas de apoyo vigentes, aunque se gestionan propuestas de financiamiento ante 
instancias estatales y municipales. El fortalecimiento del sector resulta clave para impulsar el desarrollo económico 

rural del municipio.

LÍNEA BASE
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Tenejapa 24 3 21 24 ha

Correa 58 6 52 58 ha

Producción de jícama Oluta 22 2 20 —

Tilapia (cría y engorda) — 80 — — —

PRODUCTORES DE GALLINA PONEDORA

LOCALIDAD PRODUCTORAS

Oluta 30

Tenejapa 30

Correa 45

INFORMACIÓN GENERAL

INDICADOR DATO

Superficie cultivada total 125 ha

Cultivos principales Maíz y jícama
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Acceso a financiamiento Propuesta a SEDARPA y Ayuntamiento

Programa de apoyo existente N/A
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La Meta Estratégica 1 del eje de de-
sarrollo económico del Plan Muni-
cipal de Desarrollo de Oluta tiene 

como propósito fortalecer las condi-
ciones para el emprendimiento, la ge-
neración de empleo y el crecimiento 
de las actividades productivas en el 
municipio, mediante la creación de un 
entorno más accesible, dinámico y fa-
vorable para la inversión y el desarrollo 
económico local. Esta meta reconoce 
que el impulso a la economía municipal 
es un factor clave para mejorar el bien-
estar de la población, reducir desigual-
dades y generar oportunidades reales 
de desarrollo para las y los habitantes 
de Oluta.

En el contexto actual del municipio, la 
actividad económica se caracteriza por 
la presencia significativa de micro y pe-
queñas unidades productivas, así como 
por una alta participación del sector 
informal, lo que refleja la necesidad de 
fortalecer las condiciones que permi-
tan a los emprendedores consolidar sus 
proyectos, acceder a mejores oportuni-
dades y transitar hacia esquemas más 

formales y sostenibles. La generación 
de empleo digno y estable representa 
uno de los principales retos del desarro-
llo local, por lo que resulta indispensa-
ble promover acciones que impulsen la 
productividad, la innovación y el aprove-
chamiento de las vocaciones económi-
cas del municipio.

Asimismo, los procesos administrativos 
y regulatorios asociados a la apertu-
ra y operación de negocios represen-
tan un factor relevante en el desarrollo 
económico, particularmente para pe-
queños emprendedores que enfrentan 
limitaciones en recursos, información 
y acompañamiento técnico. En este 
sentido, la simplificación de trámites, la 
mejora regulatoria y la generación de 
condiciones más ágiles y accesibles 
para la actividad económica se con-
vierten en elementos estratégicos para 
fomentar la inversión, reducir barreras 
de entrada y fortalecer el tejido empre-
sarial local.

Por otra parte, el impulso al emprendi-
miento no solo tiene un impacto eco-

nómico, sino también social, al permitir 
que más personas accedan a fuentes 
de ingreso, desarrollen sus capacida-
des productivas y contribuyan al di-
namismo económico del municipio. 
Especialmente en el caso de jóvenes y 
sectores con menores oportunidades, 
el emprendimiento puede representar 
una alternativa viable para la inserción 
económica y el desarrollo personal.

En este marco, la Meta Estratégica 1 
busca atender de manera integral las 
problemáticas relacionadas con las li-
mitadas oportunidades económicas, la 
informalidad y las barreras para el de-
sarrollo empresarial, mediante un enfo-
que que combine el fortalecimiento del 
emprendimiento, la mejora del entorno 
regulatorio y la generación de condi-
ciones propicias para el crecimiento 
económico local. Con ello, el municipio 
de Oluta se propone avanzar hacia una 
economía más dinámica, incluyente y 
competitiva, capaz de generar bienes-
tar y oportunidades para toda su po-
blación. 

XVI.II. META ESTRATÉGICA 1. EMPRENDER Y CRECER 
EN OLUTA: MÁS OPORTUNIDADES, MENOS TRÁMITES.
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XVI.II.I. ÁRBOL DE PROBLEMAS

Limitadas oportunidades de
emprendimiento y empleo formal

Elevado Índice de 
Informalidad laboral.

Ingresos laborales inestables 
o insuficientes para una parte 

de la población.

Migración de población en 
busca de mejores 

oportunidades económicas.

Baja productividad local. Acceso restringido
a financiamiento.

Condiciones inestables
de mercado regional.

ÁRBOL DE PROBLEMA 10
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ÁRBOL DE PROBLEMAS

Incremento en la demanda
de servicios públicos.

Saturacion de servicios. Afectación a la calidad de 
vida.

Desigualdad en el acceso a
infraestructura y servicios 

públicos.

Aumento poblacional. Expansión habitacional. Mayor consumo de servicios.

ÁRBOL DE PROBLEMA 11
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XVI.II.II. ÁRBOL DE OBJETIVOS

Suficientes oportunidades de
emprendimiento y empleo formal

Elevado Índice de formalidad 
laboral.

Ingresos laborales estables y 
suficientes para la mavor parte 

de la población.

Migración de población 
reducida en busca de mejores 

oportunidades

Alta productividad local. Acceso adecuado a 
financiamiento.

Condiciones estables de 
mercado regional.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 10
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XVI.II.II. ÁRBOL DE OBJETIVOS

Disponibilidad limitada de espacios
públicos funcionales y adecuados.

Alcance suficiente de los 
apoyos sociales frente a las 

necesidades existentes.

Reducción de las brechas 
sociales en el acceso a 

oportunidades y servicios.

Mayor impacto de las acciones 
sociales en la mejora de las 

condiciones de vida.

Suficiente identificación
diferenciada de las 

necesidades de los grupos 
vulnerables.

Reducción de factores 
sociales y económicos que 
profundizan las condiciones 

de vulnerabilidad.

Adecuada implementación
de enfoques para la atención

de problemáticas sociales.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 11



138

XVI.II.III. PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y 
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Líneas de acción:
2.	 Identificar trámites más 

solicitados.
3.	 Simplificar procesos 

administrativos.
4.	 Diseñar plataforma digital 

de trámites.
5.	 Capacitar al personal 

municipal.
6.	 Difundir servicios 

digitales.
7.	 Evaluar funcionamiento 

del sistema.

PROGRAMA 13: Oluta Digital: Trámites Más Rápidos y Simples

Líneas de acción:Secretaría del Ayuntamiento en coordinación 
con Desarrollo Económico.

Modernizar los procesos administrativos 
mediante la digitalización de los trámites 
municipales.

Implementar herramientas tecnológicas para 
agilizar trámites y servicios municipales.

Digitalizar al menos el 60% de los trámites 
municipales más recurrentes.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de 
verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la economía local 
del municipio de 
Oluta mediante 
acciones de impulso 
al emprendimiento, 
generación de 
oportunidades 
laborales y 
fortalecimiento 
de las actividades 
productivas del sector 
rural.

Porcentaje 
de unidades 
económicas y 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
económico 
y desarrollo 
productivo.

(Unidades 
económicas y 
productores 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
económico / 
Total de unidades 
económicas y 
productores del 
municipio) × 100.

Informes de 
actividades de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico y de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, registros 
administrativos de 
programas productivos 
municipales y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los emprendedores, productores y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas de impulso económico y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de desarrollo productivo.
 Con esto queda definido el FIN de las MIR 
del Eje 3.
El siguiente paso será elaborar el 
PROPÓSITO, que corresponde a la Meta 1 del 
eje, que es:
 
“Emprender y Crecer en Oluta: Más 
Oportunidades, Menos Trámites”.
 
Si quieres, en el siguiente mensaje lo 
construimos inmediatamente para mantener 
la misma coherencia metodológica en todas 
las MIR del eje 3.

Propósito

Las personas 
emprendedoras, 
profesionistas y 
unidades económicas 
del municipio de Oluta 
acceden a programas 
municipales 
que facilitan el 
emprendimiento, la 
capacitación laboral 
y la vinculación con 
oportunidades de 
empleo.

Porcentaje 
de personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
beneficiadas 
por programas 
municipales 
de impulso 
económico.

(Personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
beneficiadas 
por programas 
de impulso 
económico 
/ Personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
identificadas en el 
municipio) × 100.

Registros 
administrativos de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico, padrones 
de beneficiarios de 
programas municipales 
de capacitación y 
emprendimiento, 
informes de actividades 
del Ayuntamiento 
de Oluta y reportes 
institucionales de 
vinculación laboral.

Las personas emprendedoras y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas municipales de impulso 
económico y se mantienen condiciones 
institucionales y de coordinación que 
permiten implementar acciones de 
capacitación, emprendimiento y vinculación 
laboral.
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Componente

Trámites municipales 
digitalizados e 
implementados 
mediante herramientas 
tecnológicas para 
facilitar la apertura y 
operación de actividades 
económicas en el 
municipio de Oluta.

Porcentaje de 
trámites municipales 
digitalizados para 
facilitar la actividad 
económica.

(Trámites municipales 
digitalizados / Trámites 
municipales programados 
para digitalización) × 100.

Registros administrativos 
de la Secretaría del 
Ayuntamiento y de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico, reportes 
de implementación 
de plataformas 
digitales municipales 
y documentos 
institucionales 
sobre simplificación 
administrativa.

Las dependencias 
municipales participan 
en los procesos de 
digitalización de trámites 
y existe infraestructura 
tecnológica y 
disponibilidad 
institucional para 
implementar 
herramientas digitales 
en la administración 
municipal.

Actividades

1.	 Identificación de los 
trámites municipales 
más solicitados 
por la ciudadanía 
y las unidades 
económicas.

2.	 Simplificación 
de los procesos 
administrativos 
para facilitar su 
digitalización.

1.	 Porcentaje de 
acciones de 
identificación 
de trámites 
municipales 
realizadas.

2.	 Porcentaje 
de procesos 
administrativos 
simplificados.

1.	 (Acciones de 
identificación de 
trámites realizadas 
/ Acciones de 
identificación 
de trámites 
programadas) × 100

2.	  (Procesos 
administrativos 
simplificados 
/ Procesos 
administrativos 
programados para 
simplificación) × 100

1.	 Informes de 
diagnóstico 
administrativo 
y reportes de 
identificación de 
trámites elaborados 
por la Secretaría del 
Ayuntamiento.

2.	 Documentos 
institucionales 
de simplificación 
administrativa y 
reportes de mejora 
regulatoria del 
Ayuntamiento de 
Oluta.

1.	 Las dependencias 
municipales 
colaboran en la 
identificación de 
los trámites más 
demandados.

2.	 Existe disposición 
institucional para 
simplificar procesos 
administrativos 
municipales.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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3.	 Diseño y desarrollo 
de una plataforma 
digital para la 
gestión de trámites 
municipales.

4.	 Capacitación del 
personal municipal 
en el uso y operación 
de herramientas 
digitales para la 
gestión de trámites.

5.	 Difusión de los 
servicios digitales 
municipales entre 
la ciudadanía 
y las unidades 
económicas.

6.	 Evaluación del 
funcionamiento y 
desempeño del 
sistema digital de 
trámites municipales.

3.	 Porcentaje 
de avances 
en el diseño e 
implementación 
de la plataforma 
digital de 
trámites.

4.	 Porcentaje de 
capacitaciones 
al personal 
municipal 
realizadas.

5.	 Porcentaje 
de acciones 
de difusión 
de servicios 
digitales 
realizadas.

6.	 Porcentaje de 
evaluaciones 
del sistema 
digital de 
trámites 
realizadas.

3.	 (Avances en el diseño 
e implementación de 
la plataforma digital 
realizados / Avances 
programados en el diseño 
e implementación de la 
plataforma) × 100

4.	 (Capacitaciones al 
personal municipal 
realizadas / 
Capacitaciones al personal 
municipal programadas) 
× 100

5.	 (Acciones de difusión 
de servicios digitales 
realizadas / Acciones 
de difusión de servicios 
digitales programadas) × 
100

6.	 (Evaluaciones del sistema 
digital realizadas / 
Evaluaciones del sistema 
digital programadas) × 100

3.	 Informes técnicos 
de desarrollo de la 
plataforma digital 
y reportes de 
implementación 
de herramientas 
tecnológicas 
municipales.

4.	 Registros de 
capacitación, 
listas de asistencia 
y reportes 
institucionales 
de formación del 
personal municipal.

5.	 Materiales de 
difusión institucional, 
publicaciones en 
medios oficiales 
y reportes de 
comunicación social 
del Ayuntamiento de 
Oluta.

6.	 Informes de 
evaluación del 
sistema digital de 
trámites y reportes 
técnicos de 
funcionamiento de la 
plataforma.

3.	 Se cuenta con 
infraestructura 
tecnológica y 
capacidades 
técnicas para 
desarrollar la 
plataforma digital.

4.	 El personal 
municipal 
participa en los 
procesos de 
capacitación 
sobre 
herramientas 
digitales.

5.	 La ciudadanía 
muestra interés 
en utilizar los 
servicios digitales 
municipales.

6.	 Se dispone de 
información 
suficiente 
para evaluar el 
funcionamiento 
del sistema digital 
de trámites.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Diagnóstico de 
profesionistas locales.

2.	 Crear bolsa de trabajo 
municipal.

3.	 Establecer convenios 
con empresas.

4.	 Coordinar con 
instituciones educativas.

5.	 Organizar ferias de 
empleo.

6.	 Dar seguimiento a 
inserción laboral.

PROGRAMA 14:Talento Local para el Desarrollo de Oluta

Líneas de acción:Dirección de Desarrollo Económico

Vincular profesionistas y jóvenes con 
empresas locales para fortalecer el empleo.

Crear mecanismos de vinculación laboral y 
bolsas de trabajo.

Vincular al menos 100 profesionistas con 
oportunidades laborales.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de 
verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la economía local 
del municipio de 
Oluta mediante 
acciones de impulso 
al emprendimiento, 
generación de 
oportunidades 
laborales y 
fortalecimiento 
de las actividades 
productivas del sector 
rural.

Porcentaje 
de unidades 
económicas y 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
económico 
y desarrollo 
productivo.

(Unidades 
económicas y 
productores 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
económico / 
Total de unidades 
económicas y 
productores del 
municipio) × 100.

Informes de 
actividades de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico y de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, registros 
administrativos de 
programas productivos 
municipales y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los emprendedores, productores y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas de impulso económico y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de desarrollo productivo.
Con esto queda definido el FIN de las MIR del 
Eje 3.
El siguiente paso será elaborar el 
PROPÓSITO, que corresponde a la Meta 1 del 
eje, que es:
 “Emprender y Crecer en Oluta: Más 
Oportunidades, Menos Trámites”.
 Si quieres, en el siguiente mensaje lo 
construimos inmediatamente para mantener 
la misma coherencia metodológica en todas 
las MIR del eje 3.

Propósito

Las personas 
emprendedoras, 
profesionistas y 
unidades económicas 
del municipio de Oluta 
acceden a programas 
municipales 
que facilitan el 
emprendimiento, la 
capacitación laboral 
y la vinculación con 
oportunidades de 
empleo.

Porcentaje 
de personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
beneficiadas 
por programas 
municipales 
de impulso 
económico.

(Personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
beneficiadas 
por programas 
de impulso 
económico 
/ Personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
identificadas en el 
municipio) × 100.

Registros 
administrativos de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico, padrones 
de beneficiarios de 
programas municipales 
de capacitación y 
emprendimiento, 
informes de actividades 
del Ayuntamiento 
de Oluta y reportes 
institucionales de 
vinculación laboral.

Las personas emprendedoras y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas municipales de impulso 
económico y se mantienen condiciones 
institucionales y de coordinación que 
permiten implementar acciones de 
capacitación, emprendimiento y vinculación 
laboral.
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Componente

Acciones de vinculación 
laboral implementadas 
para conectar a 
profesionistas, jóvenes 
y buscadores de 
empleo del municipio 
con empresas y 
oportunidades laborales.

Porcentaje de 
acciones de 
vinculación laboral 
entre profesionistas, 
buscadores de 
empleo y empresas 
realizadas.

(Acciones de vinculación 
laboral realizadas / 
Acciones de vinculación 
laboral programadas) × 
100.

Registros administrativos 
de la Dirección de 
Desarrollo Económico, 
informes de ferias de 
empleo y actividades 
de vinculación 
laboral, convenios 
de colaboración con 
empresas y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Las empresas y 
unidades económicas 
del municipio participan 
en las acciones de 
vinculación laboral 
y existe interés 
de profesionistas 
y buscadores de 
empleo en integrarse a 
oportunidades laborales 
locales.

Actividades

1.	 Elaboración de 
un diagnóstico 
municipal de 
profesionistas 
y buscadores 
de empleo del 
municipio de Oluta.

2.	 Creación y puesta 
en operación 
de una bolsa de 
trabajo municipal 
para vincular 
talento local con 
oportunidades 
laborales.

1.	 Porcentaje de 
acciones de 
diagnóstico de 
profesionistas 
y buscadores 
de empleo 
realizadas.

2.	 Porcentaje de 
acciones de 
implementación 
de la bolsa 
de trabajo 
municipal 
realizadas.

1.	 (Acciones de 
diagnóstico de 
profesionistas 
realizadas / Acciones 
de diagnóstico 
de profesionistas 
programadas) × 100

2.	 (Acciones de 
implementación de 
la bolsa de trabajo 
realizadas / Acciones 
de implementación 
de la bolsa de trabajo 
programadas) × 100

1.	 Informes de 
diagnóstico 
laboral y registros 
administrativos 
de la Dirección 
de Desarrollo 
Económico.

2.	 Registros de 
operación de la 
bolsa de trabajo 
municipal y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de 
Oluta.

1.	 Los profesionistas 
y buscadores de 
empleo del municipio 
participan en el 
diagnóstico laboral.

2.	 Las personas 
interesadas utilizan 
la bolsa de trabajo 
municipal como 
herramienta de 
vinculación laboral.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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3.	 Establecimiento 
de convenios 
de colaboración 
con empresas 
y unidades 
económicas 
para promover 
oportunidades de 
empleo.

4.	 Coordinación 
de acciones de 
vinculación laboral 
con instituciones 
educativas del 
municipio.

5.	 Organización de 
ferias de empleo 
y encuentros 
de vinculación 
entre empresas 
y buscadores de 
trabajo.

6.	 Seguimiento a 
los procesos de 
inserción laboral 
de profesionistas 
y buscadores de 
empleo vinculados 
a oportunidades 
laborales.

3.	 Porcentaje de 
convenios de 
colaboración 
con empresas 
establecidos.

4.	 Porcentaje de 
acciones de 
coordinación 
con 
instituciones 
educativas 
realizadas.

5.	 Porcentaje 
de ferias de 
empleo y 
eventos de 
vinculación 
laboral 
realizados.

6.	 Porcentaje de 
acciones de 
seguimiento a 
procesos de 
inserción laboral 
realizadas.

3.	 (Convenios de 
colaboración con 
empresas establecidos / 
Convenios de colaboración 
con empresas 
programados) × 100

4.	 (Acciones de coordinación 
con instituciones 
educativas realizadas / 
Acciones de coordinación 
con instituciones 
educativas programadas) 
× 100

5.	 (Ferias de empleo y 
eventos de vinculación 
realizados / Ferias de 
empleo y eventos de 
vinculación programados) 
× 100

6.	 (Acciones de seguimiento 
a inserción laboral 
realizadas / Acciones de 
seguimiento a inserción 
laboral programadas) × 100

3.	 Convenios de 
colaboración 
firmados con 
empresas y registros 
institucionales de 
vinculación laboral.

4.	 Informes de 
coordinación 
institucional y 
registros de 
colaboración 
con instituciones 
educativas.

5.	 Informes de 
ferias de empleo, 
convocatorias, 
listas de asistencia 
y reportes 
institucionales.

6.	 Registros de 
seguimiento a 
procesos de 
inserción laboral 
y reportes de 
la Dirección 
de Desarrollo 
Económico.

3.	 Las empresas 
del municipio 
muestran 
disposición 
para establecer 
convenios de 
colaboración 
con el gobierno 
municipal.

4.	 Las instituciones 
educativas 
colaboran en 
las acciones 
de vinculación 
laboral.

5.	 Existe interés 
de la población 
y del sector 
empresarial en 
participar en 
ferias de empleo.

6.	 Las personas 
vinculadas a 
oportunidades 
laborales 
mantienen 
seguimiento en 
los procesos de 
inserción laboral.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Firmar convenio con 
ICATVER.

2.	 Identificar áreas de 
capacitación prioritarias.

3.	 Promover inscripción a 
cursos.

4.	 Facilitar espacios para 
capacitación.

5.	 Vincular capacitación 
con empleo.

6.	 Evaluar impacto de los 
cursos.

PROGRAMA 15: Capacítate para Crecer: Formación para el Trabajo en Oluta

Líneas de acción: Dirección de Desarrollo Económico en 
coordinación con ICATVER

Fortalecer capacidades laborales mediante 
cursos de capacitación.

 Implementar cursos de capacitación orientados 
al empleo y emprendimiento.

Realizar al menos 10 cursos de capacitación 
durante la administración.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de 
verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la economía local 
del municipio de 
Oluta mediante 
acciones de impulso 
al emprendimiento, 
generación de 
oportunidades 
laborales y 
fortalecimiento 
de las actividades 
productivas del sector 
rural.

Porcentaje 
de unidades 
económicas y 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
económico 
y desarrollo 
productivo.

(Unidades 
económicas y 
productores 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
económico / 
Total de unidades 
económicas y 
productores del 
municipio) × 100.

Informes de 
actividades de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico y de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, registros 
administrativos de 
programas productivos 
municipales y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los emprendedores, productores y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas de impulso económico y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de desarrollo productivo.
 
Con esto queda definido el FIN de las MIR del 
Eje 3.
 
El siguiente paso será elaborar el 
PROPÓSITO, que corresponde a la Meta 1 del 
eje, que es:
 
“Emprender y Crecer en Oluta: Más 
Oportunidades, Menos Trámites”.
 
Si quieres, en el siguiente mensaje lo 
construimos inmediatamente para mantener 
la misma coherencia metodológica en todas 
las MIR del eje 3.

Propósito

Las personas 
emprendedoras, 
profesionistas y 
unidades económicas 
del municipio de Oluta 
acceden a programas 
municipales 
que facilitan el 
emprendimiento, la 
capacitación laboral 
y la vinculación con 
oportunidades de 
empleo.

Porcentaje 
de personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
beneficiadas 
por programas 
municipales 
de impulso 
económico.

(Personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
beneficiadas 
por programas 
de impulso 
económico 
/ Personas 
emprendedoras, 
profesionistas 
y unidades 
económicas 
identificadas en el 
municipio) × 100.

Registros 
administrativos de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico, padrones 
de beneficiarios de 
programas municipales 
de capacitación y 
emprendimiento, 
informes de actividades 
del Ayuntamiento 
de Oluta y reportes 
institucionales de 
vinculación laboral.

Las personas emprendedoras y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas municipales de impulso 
económico y se mantienen condiciones 
institucionales y de coordinación que 
permiten implementar acciones de 
capacitación, emprendimiento y vinculación 
laboral.
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Componente

Cursos y acciones de 
capacitación para el 
trabajo implementados 
para fortalecer 
las habilidades 
laborales y mejorar 
las oportunidades 
de empleo y 
emprendimiento de la 
población del municipio 
de Oluta.

Porcentaje 
de cursos de 
capacitación 
para el trabajo 
implementados en 
el municipio.

(Cursos de capacitación 
para el trabajo realizados 
/ Cursos de capacitación 
para el trabajo 
programados) × 100.

Registros administrativos 
de la Dirección de 
Desarrollo Económico, 
informes de cursos de 
capacitación realizados, 
listas de asistencia de 
participantes y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

La población del 
municipio muestra 
interés en participar 
en los cursos de 
capacitación y existe 
coordinación institucional 
con organismos de 
capacitación para 
implementar programas 
de formación para el 
trabajo

Actividades

1.	 Formalización 
de convenios 
de colaboración 
con instituciones 
de capacitación 
para el trabajo 
para implementar 
cursos en el 
municipio de Oluta.

2.	 Identificación de 
áreas prioritarias 
de capacitación 
laboral de 
acuerdo con 
las necesidades 
productivas del 
municipio.

1.	 Porcentaje de 
convenios de 
colaboración 
para 
capacitación 
laboral 
formalizados

2.	 Porcentaje de 
diagnósticos de 
necesidades de 
capacitación 
realizados.

1.	 Porcentaje de 
convenios de 
colaboración para 
capacitación laboral 
formalizados

2.	 Porcentaje de 
diagnósticos de 
necesidades de 
capacitación 
realizados.

1.	 (Convenios de 
colaboración 
para capacitación 
formalizados / 
Convenios de 
colaboración 
para capacitación 
programados) × 100

2.	 (Diagnósticos 
de necesidades 
de capacitación 
realizados / 
Diagnósticos 
de necesidades 
de capacitación 
programados) × 100

1.	 Convenios de 
colaboración 
firmados con 
instituciones de 
capacitación 
y registros 
administrativos 
de la Dirección 
de Desarrollo 
Económico.

2.	 Informes de 
diagnóstico de 
necesidades de 
capacitación 
laboral y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de 
Oluta.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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3.	 Promoción de la 
inscripción de la 
poblac ión a cursos 
de capacitación 
para el trabajo.

4.	 Habilitación 
y facilitación 
de espacios 
adecuados para 
la realización 
de cursos de 
capacitación en el 
municipio.

5.	 Vinculación 
de personas 
capacitadas con 
oportunidades 
de empleo o 
emprendimiento.

6.	 Evaluación del 
impacto de 
los cursos de 
capacitación en 
las oportunidades 
laborales de 
las personas 
participantes.

3.	 Porcentaje de 
acciones de 
promoción 
e inscripción 
a cursos de 
capacitación 
realizadas.

4.	 Porcentaje 
de espacios 
habilitados para 
la realización 
de cursos de 
capacitación.5.- 
Porcentaje de 
acciones de 
vinculación 
laboral para 
personas 
capacitadas 
realizadas.

5.	 Porcentaje de 
evaluaciones 
de impacto de 
los cursos de 
capacitación 
realizadas.

3.	 Porcentaje de acciones de 
promoción e inscripción 
a cursos de capacitación 
realizadas.

4.	 Porcentaje de espacios 
habilitados para la 
realización de cursos de 
capacitación.

5.	 Porcentaje de acciones de 
vinculación laboral para 
personas capacitadas 
realizadas.

6.	 Porcentaje de 
evaluaciones de impacto 
de los cursos de 
capacitación realizadas.

3.	 (Acciones de 
promoción e 
inscripción a 
cursos realizadas 
/ Acciones de 
promoción e 
inscripción a cursos 
programadas) × 100

4.	 (Espacios habilitados 
para capacitación / 
Espacios habilitados 
para capacitación 
programados) × 100

5.	 (Acciones de 
vinculación 
laboral realizadas 
/ Acciones de 
vinculación laboral 
programadas) × 100

6.	 (Evaluaciones 
de impacto de 
cursos realizadas 
/ Evaluaciones de 
impacto de cursos 
programadas) × 100

3.	 Registros de 
inscripción a 
cursos, listas 
de asistencia 
y reportes de 
promoción 
de cursos de 
capacitación.

4.	 Informes de 
habilitación de 
espacios de 
capacitación 
y reportes 
institucionales 
de logística de 
cursos.

5.	 Registros de 
vinculación 
laboral y reportes 
de seguimiento 
a personas 
capacitadas 
elaborados por 
la Dirección 
de Desarrollo 
Económico.

6.	 Informes de 
evaluación de 
resultados de los 
cursos y reportes 
institucionales 
de seguimiento a 
participantes.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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XVII.III. META ESTRATÉGICA 2. EL CAMPO DE OLUTA 
COMO MOTOR DEL DESARROLLO ECONÓMICO

El fortalecimiento del sector 
agropecuario representa una 
prioridad para el desarrollo 

económico y social del municipio, 
debido a su importancia como 
fuente de empleo, sustento fami-
liar y dinamizador de la economía 
local. Las actividades agrícolas y 
ganaderas forman parte esencial 
de la identidad y productividad de 
Oluta, por lo que resulta fundamen-
tal impulsar acciones que mejoren 
las condiciones de producción, 
incrementen la competitividad y 
generen mayores oportunidades 
para las familias que dependen del 
campo.

Esta meta estratégica contempla 
la promoción de programas que 
faciliten el acceso de los produc-
tores a insumos, herramientas, 
capacitación técnica y asesoría 
especializada, contribuyendo a 

la modernización de las prácti-
cas productivas y al incremento 
del rendimiento. Asimismo, se fo-
mentará el uso responsable de 
los recursos naturales mediante 
la adopción de prácticas sosteni-
bles que favorezcan la conserva-
ción del suelo, el agua y el entorno 
ambiental, garantizando la perma-
nencia de la actividad productiva 
a largo plazo.

De igual manera, se impulsará la 
vinculación con instancias esta-
tales, federales y organismos del 
sector productivo para gestionar 
apoyos, financiamiento y progra-
mas que fortalezcan las capacida-
des de los productores locales. Se 
promoverá también el desarrollo 
de cadenas productivas, la trans-
formación de productos y la aper-
tura de nuevas oportunidades de 
comercialización, con el objetivo 

de generar valor agregado y me-
jorar los ingresos de las familias 
del sector rural.

El mejoramiento de la infraestruc-
tura rural será un componente 
fundamental, mediante acciones 
orientadas al mantenimiento y re-
habilitación de caminos saca-co-
sechas y accesos a las comuni-
dades, facilitando el traslado de 
productos y fortaleciendo la co-
nectividad de las zonas producti-
vas.
A través de esta meta, se busca 
consolidar al campo como un mo-
tor estratégico del desarrollo eco-
nómico municipal, fortaleciendo la 
productividad, reduciendo el reza-
go en las comunidades rurales y 
generando condiciones que con-
tribuyan al bienestar, la estabilidad 
económica y el desarrollo sosteni-
ble de Oluta.
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XVI.III.I. ÁRBOL DE PROBLEMAS

Baja productividad
agrícola y ganadera.

Bajos ingresos
rurales.

Inestabilidad
económica.

Desinterés
generacional.

Condiciones climaticas 
adversas. Uso limitado de tecnología. Poco uso de las tecnologías y 

prácticas modernas

ÁRBOL DE PROBLEMA 12



ÁRBOL DE PROBLEMAS

Escasa integración del
campo a cadenas de valor.

Bajo valor
agregado.

Vulnerabilidad
económica.

Limitado
desarrollo rural.

Dependencia de
intermediarios.

Poca
diversificación.

Débil articulación
comercial.

ÁRBOL DE PROBLEMA 13
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XVI.III.II. ÁRBOL DE OBJETIVOS

Alta productividad
agrícola y ganadera.

Altos ingresos
rurales.

Estabilidad
económica.

Interés
generacional.

Condiciones climáticas 
favorables. Uso adecuado de tecnología. Mucho uso de las tecnologías 

y prácticas

ÁRBOL DE OBJETIVOS 12
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ÁRBOL DE OBJETIVOS

Amplia integración del
campo a cadenas de valor.

Bajo valor
agregado.

Confiabilidad
económica.

Amplio
desarrollo rural.

Independencia de
intermediarios.

Alta
diversificación.

Fuerte articulación
comercial.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 13
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XVI.III.III. PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y 
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Crear padrón municipal 
de productores.

2.	 Identificar insumos 
prioritarios.

3.	 Gestionar convenios con 
instancias estatales.

4.	 Implementar esquema 
de subsidio.

5.	 Garantizar entrega 
transparente.

6.	 Evaluar impacto en 
productividad.

PROGRAMA 16: Impulso al Campo de Oluta: Insumos para la Producción

Líneas de acción:Dirección de Fomento Agropecuario

Fortalecer la productividad agrícola mediante 
insumos subsidiados.

Distribuir insumos agrícolas priorizando a 
pequeños productores.

Beneficiar al menos a 150 productores con 
insumos subsidiados.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de 
verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la economía local 
del municipio de 
Oluta mediante 
acciones de impulso 
al emprendimiento, 
generación de 
oportunidades 
laborales y 
fortalecimiento 
de las actividades 
productivas del sector 
rural.

Porcentaje 
de unidades 
económicas y 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
económico 
y desarrollo 
productivo.

(Unidades 
económicas y 
productores 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
económico / 
Total de unidades 
económicas y 
productores del 
municipio) × 100.

Informes de 
actividades de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico y de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, registros 
administrativos de 
programas productivos 
municipales y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los emprendedores, productores y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas de impulso económico y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de desarrollo productivo.
 
Con esto queda definido el FIN de las MIR del 
Eje 3.
 
El siguiente paso será elaborar el 
PROPÓSITO, que corresponde a la Meta 1 del 
eje, que es:
 
“Emprender y Crecer en Oluta: Más 
Oportunidades, Menos Trámites”.
 
Si quieres, en el siguiente mensaje lo 
construimos inmediatamente para mantener 
la misma coherencia metodológica en todas 
las MIR del eje 3.

Propósito

Los productores 
agrícolas y ganaderos 
del municipio de 
Oluta fortalecen 
sus capacidades 
productivas mediante 
el acceso a apoyos, 
infraestructura 
hídrica y capacitación 
para mejorar la 
productividad del 
campo.

Porcentaje de 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
al desarrollo 
productivo del 
campo.

(Productores 
agrícolas y 
ganaderos 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
rural / Total de 
productores 
agrícolas y 
ganaderos 
identificados en el 
municipio) × 100.

Registros 
administrativos de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, 
padrones de 
beneficiarios de 
programas productivos 
municipales, informes 
de actividades del 
Ayuntamiento de 
Oluta y reportes 
institucionales de 
programas de apoyo al 
sector rural.

Los productores del municipio participan 
en los programas de apoyo al campo y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de fortalecimiento del sector 
agropecuario.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Componente

Insumos agrícolas y 
apoyos productivos 
entregados a 
productores del 
municipio de Oluta para 
fortalecer la producción 
agrícola y ganadera.

Porcentaje de 
acciones de 
entrega de insumos 
productivos a 
productores 
realizadas.

(Acciones de entrega 
de insumos productivos 
realizadas / Acciones 
de entrega de insumos 
productivos programadas) 
× 100.

Padrones de beneficiarios 
de programas 
productivos municipales, 
registros administrativos 
de la Dirección de 
Fomento Agropecuario, 
actas de entrega de 
insumos productivos y 
reportes institucionales 
del Ayuntamiento de 
Oluta.

Los productores del 
municipio participan 
en los programas de 
apoyo productivo y 
existen condiciones 
presupuestales y de 
coordinación institucional 
para la adquisición y 
distribución de insumos 
agrícolas.

Actividades

1.	 Creación y 
actualización del 
padrón municipal 
de productores 
agrícolas y 
ganaderos del 
municipio de Oluta.

2.	 Identificación 
de los insumos 
prioritarios 
para fortalecer 
la producción 
agrícola y 
ganadera del 
municipio.

1.	 Porcentaje de 
acciones de 
elaboración y 
actualización 
del padrón de 
productores 
realizadas.

2.	 Porcentaje de 
diagnósticos 
de necesidades 
de insumos 
productivos 
realizados.

1.	 (Acciones de 
elaboración o 
actualización 
del padrón de 
productores 
realizadas / Acciones 
de elaboración 
o actualización 
del padrón de 
productores 
programadas) × 100

2.	 (Diagnósticos de 
necesidades de 
insumos realizados 
/ Diagnósticos 
de necesidades 
de insumos 
programados) × 100

1.	 Padrones municipales 
de productores 
agrícolas y 
ganaderos y registros 
administrativos de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario.

2.	 Informes de 
diagnóstico 
productivo y reportes 
técnicos elaborados 
por la Dirección 
de Fomento 
Agropecuario.

1.	 Los productores del 
municipio participan 
en el registro del 
padrón municipal.

2.	 Los productores 
colaboran en la 
identificación de 
sus necesidades 
productivas.
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3.	 Gestión de 
convenios y 
apoyos con 
instancias estatales 
y federales para 
fortalecer los 
programas de 
apoyo productivo.

4.	 Implementación 
de un esquema 
de subsidio 
para facilitar el 
acceso a insumos 
productivos 
por parte de los 
productores del 
municipio.

5.	 Garantía de 
procesos 
transparentes 
en la entrega 
de insumos 
productivos a 
los beneficiarios 
del programa.6.- 
Evaluación del 
impacto de los 
apoyos otorgados 
en la productividad 
del sector agrícola 
y ganadero del 
municipio.

3.	 Porcentaje 
de gestiones 
de convenios 
y apoyos 
institucionales 
realizadas.

4.	 Porcentaje de 
acciones de 
implementación 
del esquema 
de subsidio 
de insumos 
realizadas.

5.	 Porcentaje 
de acciones 
de entrega 
transparente 
de insumos 
productivos 
realizadas.

6.	 Porcentaje de 
evaluaciones 
del impacto 
productivo 
de los apoyos 
realizadas.

3.	 (Gestiones de convenios 
y apoyos realizadas / 
Gestiones de convenios 
y apoyos programadas) × 
100

4.	 (Acciones de 
implementación del 
esquema de subsidio 
realizadas / Acciones 
de implementación del 
esquema de subsidio 
programadas) × 100

5.	 (Acciones de entrega 
transparente de insumos 
realizadas / Acciones de 
entrega transparente de 
insumos programadas) × 
100

6.	 (Evaluaciones de impacto 
productivo realizadas / 
Evaluaciones de impacto 
productivo programadas) 
× 100

3.	 Convenios 
institucionales, 
oficios de gestión 
y registros de 
coordinación con 
instancias estatales 
y federales.

4.	 Informes de 
implementación 
del programa 
de subsidio de 
insumos y reportes 
administrativos del 
Ayuntamiento de 
Oluta.

5.	 Actas de entrega-
recepción 
de insumos 
productivos, 
padrones de 
beneficiarios 
y reportes 
institucionales.

6.	 Informes de 
evaluación 
de resultados 
productivos 
y reportes de 
seguimiento 
de la Dirección 
de Fomento 
Agropecuario.

3.	 Las instancias 
estatales y 
federales 
mantienen 
disposición 
para coordinar 
programas de 
apoyo productivo.

4.	 Existen recursos 
institucionales 
para implementar 
esquemas 
de subsidio 
de insumos 
agrícolas.

5.	 Los beneficiarios 
del programa 
participan en 
los procesos 
de entrega 
y recepción 
de apoyos 
productivos.

6.	 Se cuenta con 
información 
suficiente 
para evaluar el 
impacto de los 
apoyos en la 
productividad 
agrícola.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Identificar zonas 
agrícolas con mayor 
necesidad.

2.	 Realizar diagnósticos 
técnicos.

3.	 Gestionar recursos ante 
gobiernos estatal y 
federal.

4.	 Promover sistemas de 
captación de agua.

5.	 Coordinar con 
productores.

6.	 Dar seguimiento a 
proyectos.

PROGRAMA 17: Agua para el Campo de Oluta

Líneas de acción:Dirección de Fomento Agropecuario y Obras 
Públicas

Mejorar la disponibilidad de agua para la 
producción agrícola.

Gestionar recursos para rehabilitar sistemas 
de riego y captación de agua.

Gestionar al menos tres proyectos de 
infraestructura hídrica.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de 
verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la economía local 
del municipio de 
Oluta mediante 
acciones de impulso 
al emprendimiento, 
generación de 
oportunidades 
laborales y 
fortalecimiento 
de las actividades 
productivas del sector 
rural.

Porcentaje 
de unidades 
económicas y 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
económico 
y desarrollo 
productivo.

(Unidades 
económicas y 
productores 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
económico / 
Total de unidades 
económicas y 
productores del 
municipio) × 100.

Informes de 
actividades de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico y de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, registros 
administrativos de 
programas productivos 
municipales y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los emprendedores, productores y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas de impulso económico y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de desarrollo productivo.
 
Con esto queda definido el FIN de las MIR del 
Eje 3.
 
El siguiente paso será elaborar el 
PROPÓSITO, que corresponde a la Meta 1 del 
eje, que es:
 
“Emprender y Crecer en Oluta: Más 
Oportunidades, Menos Trámites”.
 
Si quieres, en el siguiente mensaje lo 
construimos inmediatamente para mantener 
la misma coherencia metodológica en todas 
las MIR del eje 3.

Propósito

Los productores 
agrícolas y ganaderos 
del municipio de 
Oluta fortalecen 
sus capacidades 
productivas mediante 
el acceso a apoyos, 
infraestructura 
hídrica y capacitación 
para mejorar la 
productividad del 
campo.

Porcentaje de 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
al desarrollo 
productivo del 
campo.

(Productores 
agrícolas y 
ganaderos 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
rural / Total de 
productores 
agrícolas y 
ganaderos 
identificados en el 
municipio) × 100.

Registros 
administrativos de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, 
padrones de 
beneficiarios de 
programas productivos 
municipales, informes 
de actividades del 
Ayuntamiento de 
Oluta y reportes 
institucionales de 
programas de apoyo al 
sector rural.

Los productores del municipio participan 
en los programas de apoyo al campo y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de fortalecimiento del sector 
agropecuario.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS



161

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Componente

Infraestructura hídrica 
y acciones de gestión 
implementadas para 
mejorar el acceso al agua 
para uso productivo en 
las actividades agrícolas 
del municipio de Oluta.

Porcentaje de acciones 
de gestión y desarrollo 
de infraestructura 
hídrica para uso 
agrícola realizadas.

(Acciones de gestión 
y desarrollo de 
infraestructura hídrica 
realizadas / Acciones de 
gestión y desarrollo de 
infraestructura hídrica 
programadas) × 100.

Informes de gestión de 
proyectos productivos, 
registros administrativos 
de la Dirección de 
Fomento Agropecuario, 
reportes técnicos 
de infraestructura 
hídrica y documentos 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los productores del 
municipio participan en 
las acciones de mejora 
de infraestructura 
hídrica y existe 
coordinación institucional 
y disponibilidad de 
recursos para gestionar 
proyectos de riego y 
captación de agua.

Actividades

1.	 1.- Identificación 
de zonas agrícolas 
del municipio con 
mayor necesidad 
de infraestructura 
hídrica para la 
producción.

2.	 2.- Realización 
de diagnósticos 
técnicos sobre 
las condiciones y 
necesidades de los 
sistemas de riego 
y abastecimiento 
de agua para uso 
agrícola.

1.	 1.- Porcentaje 
de acciones de 
identificación de 
zonas agrícolas 
prioritarias 
realizadas.

2.	 2.- Porcentaje 
de diagnósticos 
técnicos de 
infraestructura 
hídrica realizados.

1.	 1.- (Acciones de 
identificación de 
zonas agrícolas 
realizadas / Acciones 
de identificación 
de zonas agrícolas 
programadas) × 100

2.	 2.- (Diagnósticos 
técnicos realizados / 
Diagnósticos técnicos 
programados) × 100

1.	 1.- Informes de 
diagnóstico territorial 
y reportes técnicos 
de identificación 
de zonas agrícolas 
prioritarias 
elaborados por la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario.

2.	 2.- Informes técnicos 
de diagnóstico 
de infraestructura 
hídrica y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de 
Oluta.

1.	 1.- Los productores 
agrícolas del 
municipio colaboran 
en la identificación 
de necesidades 
de infraestructura 
hídrica.

2.	 2.- Se cuenta 
con condiciones 
técnicas para realizar 
diagnósticos sobre 
sistemas de riego y 
abastecimiento de 
agua.
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3.	 Gestión de 
recursos y apoyos 
ante los gobiernos 
estatal y federal 
para el desarrollo 
de proyectos de 
infraestructura 
hídrica.

4.	 Promoción de 
sistemas de 
captación y 
aprovechamiento 
de agua para uso 
productivo en el 
sector agrícola.

5.	 Coordinación 
con productores 
agrícolas para la 
implementación 
de proyectos de 
infraestructura 
hídrica.

6.	 Seguimiento a la 
implementación 
y operación de 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica para uso 
agrícola.

3.	 Porcentaje 
de gestiones 
de recursos 
ante instancias 
gubernamentales 
realizadas.

4.	 Porcentaje de 
acciones de 
promoción de 
sistemas de 
captación de agua 
realizadas.

5.	 Porcentaje de 
acciones de 
coordinación 
con productores 
agrícolas 
realizadas.

6.	 Porcentaje de 
acciones de 
seguimiento a 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica realizadas.

3.	 (Gestiones de recursos 
realizadas / Gestiones de 
recursos programadas) × 
100

4.	 (Acciones de promoción 
de sistemas de captación 
de agua realizadas / 
Acciones de promoción de 
sistemas de captación de 
agua programadas) × 100

5.	 (Acciones de coordinación 
con productores 
realizadas / Acciones 
de coordinación con 
productores programadas) 
× 100

6.	 (Acciones de seguimiento 
a proyectos realizadas / 
Acciones de seguimiento 
a proyectos programadas) 
× 100

3.	 Oficios de gestión, 
solicitudes de 
apoyo y convenios 
institucionales con 
dependencias 
estatales y federales.

4.	 Informes de 
promoción de 
sistemas de 
captación de agua 
y reportes técnicos 
de acciones 
implementadas.

5.	 Registros de 
reuniones con 
productores 
agrícolas, listas de 
asistencia y reportes 
de coordinación 
institucional.

6.	 Informes de 
seguimiento a 
proyectos de 
infraestructura 
hídrica y reportes 
técnicos de 
implementación.

3.	 Las instancias 
estatales y 
federales 
mantienen 
disposición para 
coordinar apoyos 
y financiamiento 
para proyectos 
productivos.

4.	 Los productores 
muestran interés 
en adoptar 
sistemas de 
captación y 
aprovechamiento 
de agua.

5.	 Los productores 
agrícolas 
participan en 
los procesos de 
coordinación 
para la 
implementación 
de proyectos.

6.	 Existen 
condiciones 
institucionales y 
presupuestales 
para dar 
seguimiento a 
los proyectos de 
infraestructura 
hídrica.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Identificar necesidades 
de capacitación.

2.	 Coordinar talleres con 
especialistas.

3.	 Promover conservación 
del suelo.

4.	 Difundir uso eficiente de 
insumos.

5.	 Facilitar espacios para 
capacitación.

6.	 Evaluar adopción de 
prácticas.

PROGRAMA 18: Innovación y Suelo Vivo para el Campo de Oluta

Líneas de acción:Dirección de Fomento Agropecuario

Capacitar a productores en prácticas agrícolas 
innovadoras.

Implementar talleres sobre agricultura 
sostenible y conservación del suelo.

Capacitar al menos a 120 productores 
agrícolas.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de 
verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la economía local 
del municipio de 
Oluta mediante 
acciones de impulso 
al emprendimiento, 
generación de 
oportunidades 
laborales y 
fortalecimiento 
de las actividades 
productivas del sector 
rural.

Porcentaje 
de unidades 
económicas y 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
económico 
y desarrollo 
productivo.

(Unidades 
económicas y 
productores 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
económico / 
Total de unidades 
económicas y 
productores del 
municipio) × 100.

Informes de 
actividades de la 
Dirección de Desarrollo 
Económico y de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, registros 
administrativos de 
programas productivos 
municipales y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de Oluta.

Los emprendedores, productores y unidades 
económicas del municipio participan en 
los programas de impulso económico y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de desarrollo productivo.
 
Con esto queda definido el FIN de las MIR del 
Eje 3.
 
El siguiente paso será elaborar el 
PROPÓSITO, que corresponde a la Meta 1 del 
eje, que es:
 
“Emprender y Crecer en Oluta: Más 
Oportunidades, Menos Trámites”.
 
Si quieres, en el siguiente mensaje lo 
construimos inmediatamente para mantener 
la misma coherencia metodológica en todas 
las MIR del eje 3.

Propósito

Los productores 
agrícolas y ganaderos 
del municipio de 
Oluta fortalecen 
sus capacidades 
productivas mediante 
el acceso a apoyos, 
infraestructura 
hídrica y capacitación 
para mejorar la 
productividad del 
campo.

Porcentaje de 
productores 
del municipio 
beneficiados 
por programas 
de impulso 
al desarrollo 
productivo del 
campo.

(Productores 
agrícolas y 
ganaderos 
beneficiados 
por programas 
de desarrollo 
rural / Total de 
productores 
agrícolas y 
ganaderos 
identificados en el 
municipio) × 100.

Registros 
administrativos de la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario, 
padrones de 
beneficiarios de 
programas productivos 
municipales, informes 
de actividades del 
Ayuntamiento de 
Oluta y reportes 
institucionales de 
programas de apoyo al 
sector rural.

Los productores del municipio participan 
en los programas de apoyo al campo y se 
mantiene la coordinación institucional y 
disponibilidad de recursos para implementar 
acciones de fortalecimiento del sector 
agropecuario.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Componente

Acciones de 
capacitación y 
transferencia de 
conocimientos 
implementadas para 
promover prácticas 
agrícolas innovadoras y 
la conservación del suelo 
entre los productores del 
municipio de Oluta.

Porcentaje de acciones 
de capacitación en 
prácticas agrícolas 
innovadoras y 
conservación del suelo 
realizadas.

(Acciones de capacitación 
en prácticas agrícolas y 
conservación del suelo 
realizadas / Acciones de 
capacitación en prácticas 
agrícolas y conservación 
del suelo programadas) × 
100.

Registros administrativos 
de la Dirección de 
Fomento Agropecuario, 
informes de talleres y 
capacitaciones realizadas, 
listas de asistencia de 
productores participantes 
y reportes institucionales 
del Ayuntamiento de 
Oluta.

Los productores del 
municipio muestran 
interés en participar 
en actividades de 
capacitación agrícola 
y existe coordinación 
institucional 
con organismos 
especializados para 
la implementación de 
programas de formación 
técnica.

Actividades

1.	 Identificación 
de necesidades 
de capacitación 
técnica entre 
los productores 
agrícolas del 
municipio de Oluta.

2.	 Coordinación 
de talleres y 
capacitaciones con 
especialistas en 
prácticas agrícolas 
innovadoras.

1.	 Porcentaje de 
diagnósticos de 
necesidades de 
capacitación 
agrícola realizados.

2.	 Porcentaje 
de talleres y 
capacitaciones 
con especialistas 
realizados.

1.	 (Diagnósticos 
de necesidades 
de capacitación 
realizados / 
Diagnósticos 
de necesidades 
de capacitación 
programados) × 100

2.	 (Talleres y 
capacitaciones 
realizadas / Talleres 
y capacitaciones 
programados) × 100

1.	 Informes de 
diagnóstico de 
necesidades de 
capacitación 
elaborados por la 
Dirección de Fomento 
Agropecuario.

2.	 Registros de talleres 
y capacitaciones, 
listas de asistencia 
y reportes 
institucionales del 
Ayuntamiento de 
Oluta.

1.	 Los productores del 
municipio participan 
en la identificación 
de sus necesidades 
de capacitación 
técnica.

2.	 Los especialistas en 
prácticas agrícolas 
muestran disposición 
para colaborar en las 
capacitaciones.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

3.	 Promoción de 
prácticas de 
conservación y 
manejo sostenible 
del suelo entre los 
productores del 
municipio.

4.	 Difusión del 
uso eficiente y 
responsable de 
insumos agrícolas 
para mejorar la 
productividad y 
sostenibilidad del 
campo.

5.	 Facilitación 
de espacios 
adecuados para 
la realización 
de talleres y 
capacitaciones 
agrícolas.

6.	 Evaluación de 
la adopción de 
prácticas agrícolas 
innovadoras 
por parte de 
los productores 
participantes.

3.	 Porcentaje de 
acciones de 
promoción de 
prácticas de 
conservación del 
suelo realizadas.

4.	 Porcentaje de 
acciones de 
difusión sobre 
uso eficiente de 
insumos agrícolas 
realizadas.

5.	 Porcentaje 
de espacios 
habilitados para 
la realización de 
capacitaciones 
agrícolas.

6.	 Porcentaje de 
evaluaciones 
sobre adopción de 
prácticas agrícolas 
realizadas.

3.	 (Acciones de promoción 
de conservación del suelo 
realizadas / Acciones 
de promoción de 
conservación del suelo 
programadas) × 100

4.	 (Acciones de difusión 
sobre uso eficiente de 
insumos realizadas / 
Acciones de difusión sobre 
uso eficiente de insumos 
programadas) × 100

5.	 (Espacios habilitados para 
capacitación agrícola / 
Espacios habilitados para 
capacitación agrícola 
programados) × 100

6.	 (Evaluaciones de adopción 
de prácticas agrícolas 
realizadas / Evaluaciones 
de adopción de prácticas 
agrícolas programadas) × 
100

3.	 Informes de 
promoción de 
prácticas agrícolas 
sostenibles y 
reportes de 
actividades 
comunitarias con 
productores.

4.	 Materiales de 
difusión, guías 
técnicas y reportes 
institucionales sobre 
el uso eficiente de 
insumos agrícolas.

5.	 Informes de 
habilitación de 
espacios de 
capacitación 
y reportes 
administrativos del 
programa.

6.	 Informes de 
evaluación del 
programa de 
capacitación 
y reportes de 
seguimiento a 
productores 
participantes.

3.	 Los productores 
muestran interés 
en adoptar 
prácticas de 
conservación del 
suelo.

4.	 Existe 
disposición de 
los productores 
para mejorar el 
uso de insumos 
agrícolas.

5.	 El municipio 
cuenta con 
espacios 
adecuados para 
la realización de 
actividades de 
capacitación.

6.	 Los productores 
participantes 
permiten el 
seguimiento 
para evaluar 
la adopción 
de prácticas 
agrícolas.
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XVII. EJE 4. GOBERNANZA COMUNITARIA: CIUDADANÍA 
Y GOBIERNO CONSTRUYENDO UN OLUTA SEGURO.

Objetivo General

Fortalecer la seguridad y la cohesión so-
cial en el municipio de Oluta mediante 
el impulso de estrategias de prevención 
del delito, la participación ciudadana y 
la corresponsabilidad entre gobierno y 
sociedad, promoviendo entornos más 
seguros, solidarios y organizados que 
favorezcan la convivencia pacífica y el 
bienestar de la población.
Este eje reconoce que la seguridad no 
depende únicamente de acciones ins-
titucionales, sino de la capacidad de 
construir comunidad, fortalecer el tejido 
social y generar condiciones que reduz-
can los factores de riesgo desde un en-
foque preventivo e incluyente.

Estrategia General

La estrategia del Eje 4 se orienta a con-
solidar un modelo de gobernanza co-
munitaria basado en la prevención social 
de la violencia, la participación activa de 
la ciudadanía y el fortalecimiento de la 
colaboración entre sociedad e institu-
ciones. Para ello, se promoverán accio-
nes que atiendan los factores sociales 

que inciden en la inseguridad, fomenten 
la organización comunitaria y generen 
espacios de diálogo y cooperación.
Asimismo, se impulsará el fortalecimien-
to de la confianza entre ciudadanía y 
gobierno mediante mecanismos de 
participación, comunicación efectiva y 
corresponsabilidad social, que permi-
tan construir soluciones conjuntas a los 
retos en materia de seguridad y convi-
vencia. Esta estrategia prioriza un enfo-
que preventivo, territorial y cercano a la 
población, que contribuya a la construc-
ción de comunidades más unidas, resi-
lientes y seguras.

Metas Estratégicas

Las metas estratégicas del Eje 4 se 
estructuran en torno a dos pilares fun-
damentales para la construcción de la 
seguridad desde lo local. Por un lado, 
la Meta Estratégica 4.1, “Prevenir para 
Vivir en Paz: Seguridad desde la Co-
munidad”, se enfoca en atender los 
factores sociales que generan situa-
ciones de riesgo, promoviendo ac-
ciones preventivas que fortalezcan el 
tejido social, reduzcan conductas an-

tisociales y fomenten entornos más 
seguros. Esta meta busca consolidar 
una visión de seguridad centrada en la 
prevención, la proximidad y la partici-
pación comunitaria.

Por otro lado, la Meta Estratégica 4.2, 
“Participación Ciudadana Activa para la 
Seguridad y la Convivencia”, tiene como 
propósito fortalecer la intervención de 
la ciudadanía en la vida pública, particu-
larmente en la construcción de solucio-
nes para la seguridad y la convivencia, 
mediante el impulso de mecanismos de 
participación, organización comunitaria 
y corresponsabilidad social. Esta meta 
reconoce que la participación activa de 
la población es fundamental para mejo-
rar la efectividad de las acciones públi-
cas y fortalecer la cohesión social.

En conjunto, ambas metas permiten 
avanzar hacia la construcción de un mu-
nicipio más seguro, participativo y soli-
dario, donde la ciudadanía y el gobierno 
colaboren de manera activa en la pre-
vención de la violencia, la mejora de la 
convivencia y el fortalecimiento del teji-
do social en Oluta.
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XVII.I. LÍNEA BASE
En el municipio de Oluta, la seguridad pú-
blica y la cohesión social representan retos 
relevantes para el bienestar de la población. 
De acuerdo con información del Instituto Na-
cional de Estadística y Geografía, en el esta-
do de Veracruz aproximadamente el 75.9% 
de la población percibe su entorno como 
inseguro, lo que refleja una problemática es-
tructural que impacta en la calidad de vida y 
en la convivencia comunitaria.

Asimismo, los delitos más frecuentes en la 
región corresponden a robo, violencia fa-
miliar y lesiones, de acuerdo con datos del 
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional 
de Seguridad Pública, lo que evidencia la ne-
cesidad de fortalecer estrategias de preven-
ción social del delito.
Un elemento crítico es la baja cultura de la 
denuncia, ya que en México alrededor del 
93% de los delitos no son denunciados, se-
gún la INEGI ENVIPE, situación que limita la 
capacidad institucional para atender la inci-
dencia delictiva y genera desconfianza en 
las autoridades.

En este contexto, la confianza en las institu-
ciones de seguridad, particularmente en la 
policía municipal, presenta niveles bajos, lo 
que dificulta la colaboración entre ciudada-
nía y gobierno. Adicionalmente, la violencia 

Incidencia delictiva en Oluta (comparación 2025-2026)
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de género representa un desafío importante, 
considerando que el 70% de las mujeres en 
México ha experimentado algún tipo de vio-
lencia a lo largo de su vida, de acuerdo con la 
Instituto Nacional de Estadística y Geografía.

Por otro lado, la participación ciudadana en 
temas de seguridad es limitada, lo que redu-
ce la efectividad de las estrategias preventi-
vas. La falta de organización comunitaria, el 
deterioro de espacios públicos y la existencia 

de factores de riesgo social, especialmente 
en jóvenes, contribuyen a la persistencia de 
entornos inseguros.

En este sentido, el fortalecimiento de la segu-
ridad en Oluta requiere no solo de acciones 
institucionales, sino también del impulso a la 
participación ciudadana, la reconstrucción 
del tejido social y la implementación de estra-
tegias preventivas que permitan generar en-
tornos más seguros, solidarios y organizados.

ELABORACIÓN PROPIA CON DATOS DE LA DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA OLUTA (2026)
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LÍNEA BASE

SEGURIDAD PÚBLICA

1

TASA DE DELITO 2025 2026

ROBO 50 5

VIOLENCIA FAMILIAR 80 4

INCIDENCIA DELICTIVA POR TIPO HOMICIDIO ROBO

ZONA CON MAYOR INSEGURIDAD CABECERA 
MUNICIPAL

PLAZA LA
FLORIDA

2

POLICIA MUNICIPAL

NUMERO DE POLICIAS POR HABITANTES 640 572

CAPACITACION SE DESCONOCE ACREDITACIÓN DE CONTROL 
Y CONFIANZA

EQUIPAMIENTO SE DESCONOCE UNIFORMES EQUIPO DE 
COMUNICACIÓN

TIEMPO DE RESPUESTA SE DESCONOCE
DE 5 A 10 MINUTOS 
(DEPENDIENDO LA 

DISTANCIA)
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LÍNEA BASE

3

PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD

ENCUESTAS DE PERCEPCIÓN CIUDADANA SE DESCONOCE SI

CONFIANZA EN LA POLICÍA SE DESCONOCE SI

SENSACIÓN DE INSEGURIDAD SE DESCONOCE NO

4

PREVENCION SOCIAL

PROGRAMA DE PREVENCION EXISTENTE SE DESCONOCE SI

PARTICIPACION DE JOVENES EN ACTIVIDADES SE DESCONOCE SI

VIOLENCIA FAMILIAR Y GENERO SE DESCONOCE SI

ELABORACIÓN PROPIA CON DATOS DE LA DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA OLUTA (2026)

La información sobre seguridad pública 
en el municipio de Oluta muestra 
cambios importantes en la incidencia 
delictiva entre 2025 y 2026. Mientras que 
en 2025 se registraron 50 casos de robo 
y 80 de violencia familiar, para 2026 los 
reportes disminuyen a 5 casos de robo 
y 4 de violencia familiar, lo que sugiere 

una reducción significativa en estos 
delitos. La zona con mayor incidencia 
se concentra principalmente en la 
cabecera municipal y el área de Plaza La 
Florida. En materia institucional, la policía 
municipal reporta 572 policías por cada 
100 mil habitantes, además de contar 
con procesos de acreditación de control 

y confianza, equipamiento básico y 
tiempos de respuesta estimados de 5 a 
10 minutos dependiendo de la distancia. 
Estos elementos reflejan avances en la 
capacidad operativa y en las estrategias 
de prevención social orientadas a 
mejorar la seguridad en el municipio.
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Garantizar la seguridad y la paz 
social es una condición indis-
pensable para el bienestar de 

la población y el desarrollo integral 
del municipio. Esta meta estratégica 
se enfoca en fortalecer la prevención 
como base de la seguridad pública, 
mediante acciones que atiendan las 
causas sociales de la violencia, pro-
muevan la participación ciudadana y 
consoliden instituciones confiables y 
cercanas a la comunidad. La preven-
ción se concibe como una herramien-
ta fundamental para reducir riesgos, 
fortalecer la convivencia y generar 
entornos seguros en colonias, barrios 
y comunidades.

Como parte de esta estrategia, se im-
pulsarán programas de prevención 
social dirigidos a niñas, niños, adoles-
centes y jóvenes, a través de activida-
des educativas, culturales, deportivas 
y recreativas que fomenten valores 
como el respeto, la legalidad, la res-
ponsabilidad y la convivencia pacífica. 
Estas acciones contribuirán a fortale-

cer el tejido social, prevenir conductas 
antisociales y generar mayores opor-
tunidades de desarrollo personal y co-
munitario. Asimismo, se promoverán 
campañas de concientización ciuda-
dana orientadas a la cultura de la paz, 
la resolución pacífica de conflictos y 
la prevención de la violencia familiar y 
de género.

El fortalecimiento de la policía munici-
pal será un eje prioritario, mediante la 
capacitación continua de sus elemen-
tos en temas de derechos humanos, 
proximidad social, actuación ética y 
protocolos de atención ciudadana. Se 
promoverá un modelo de seguridad 
basado en la cercanía con la pobla-
ción, que permita generar confianza, 
mejorar la atención oportuna y fortale-
cer la colaboración entre autoridades 
y ciudadanía. De igual manera, se im-
pulsará la coordinación con corpora-
ciones estatales y federales, así como 
con instituciones de procuración de 
justicia, con el fin de mejorar la capa-
cidad de respuesta y la efectividad de 

las acciones de seguridad.

Se dará especial atención al mejo-
ramiento del entorno urbano como 
medida preventiva, mediante el for-
talecimiento del alumbrado público, la 
rehabilitación de espacios públicos y 
el rescate de áreas comunes, contri-
buyendo a crear entornos más segu-
ros y adecuados para la convivencia 
social. Paralelamente, se fomentará la 
participación ciudadana a través de 
comités vecinales, mecanismos de 
denuncia y acciones comunitarias que 
promuevan la corresponsabilidad en 
el cuidado de la seguridad.

Mediante esta meta estratégica, el 
Ayuntamiento busca consolidar un 
municipio donde prevalezca la paz, 
el respeto y la confianza en las insti-
tuciones, priorizando la prevención, 
la participación social y el fortaleci-
miento institucional como pilares para 
construir un entorno seguro, estable 
y propicio para el desarrollo de todas 
las personas.

XVII.II. META ESTRATÉGICA 1. PREVENIR PARA VIVIR 
EN PAZ: SEGURIDAD DESDE LA COMUNIDAD 
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Aumento de situaciones de riesgo
que afectan la seguridad.

Incremento de conductas
antisociales y de riesgo

Aumento en la percepción 
de inseguridad entre la 

población.

Reducción en el uso de 
espacios públicos y de 

convivencia comunitaria.

Amplia desigualdad social 
que limita el acceso a 

oportunidades de desarrollo.

Limitadas oportunidades 
educativas, laborales y de 

desarrollo para la población

Debilitamiento de los lazos
comunitarios y de la cohesión 

social.

ÁRBOL DE PROBLEMA 14
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ÁRBOL DE PROBLEMAS

Enfoque preventivo insuficiente en
seguridad comunitaria.

Atención
principalmente reactiva. Persistencia de riesgos. Bajo impacto preventivo.

Complejidad de los
factores de seguridad.

Influencia de factores
externos negativos.

Debilitamiento de los lazos
comunitarios y de la cohesión 

social.

ÁRBOL DE PROBLEMA 15
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XVII.II.II. ÁRBOL DE OBJETIVOS

Reducción de situaciones de riesgo
que afectan la seguridad.

Disminución de conductas
antisociales y de riesgo.

Reducción de la percepción de
inseguridad entre la población.

Aumento en el uso de espacios
públicos y de convivencia 

comunitaria.

Reducida desigualdad social 
que limita el acceso a 

oportunidades.

Suficientes oportunidades 
educativas, laborales y de 

desarrollo para la población

Fortalecimiento de los lazos
comunitarios y de la cohesión 

social.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 14
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ÁRBOL DE OBJETIVOS

Enfoque preventivo suficiente en
seguridad comunitaria.

Atención principalmente
preventiva. Reducción de riesgos. Alto impacto preventivo.

Simplicidad de los
factores de seguridad.

Influencia de factores
externos positivos.

Fortalecimiento de los lazos
comunitarios y de la cohesión 

social.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 15
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1.	 Realizar un diagnóstico del 
estado actual del equipamiento 
policial.

2.	 Gestionar recursos para la 
adquisición de patrullas y 
equipo táctico.

3.	 Dotar de uniformes, chalecos 
y herramientas básicas a los 
elementos.

4.	 Implementar programas 
de capacitación continua 
en seguridad y derechos 
humanos.

5.	 Mejorar las condiciones 
laborales del personal policial.

6.	 Fortalecer los sistemas de 
comunicación y coordinación 
operativa.

7.	 Incrementar los patrullajes 
preventivos en zonas 
prioritarias.

8.	 Supervisar el uso adecuado 
del equipo y evaluar el 
desempeño policial.

PROGRAMA 19 : Policía Mejor Equipado, Oluta Más Seguro

Líneas de acción:Policía municipal, en coordinación con Tesorería, 
Secretaría del ayuntamiento, Protección civil y 
Contraloría.

Fortalecer la capacidad operativa de la policía 
municipal de Oluta, Veracruz, mediante el 
equipamiento, modernización y profesionalización 
de sus elementos, para mejorar la seguridad y la 
atención a la ciudadanía.

Implementar un programa integral de 
fortalecimiento policial basado en la dotación de 
equipamiento adecuado, capacitación continua 
y mejora de condiciones laborales, que permita 
una respuesta más eficiente y oportuna ante 
situaciones de riesgo.

Equipar al 100% de los elementos policiales con 
uniforme y equipo básico, así como reducir en 
20% los tiempos de respuesta ante emergencias 
en el municipio de Oluta.

Estrategia:

Meta:

XVII.II.III. PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y 
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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Programa: Espacios Públicos Vivos E2M2

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la seguridad y la 
cohesión social en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz, mediante 
la implementación 
de estrategias de 
prevención del delito, 
participación ciudadana 
y corresponsabilidad 
entre gobierno y 
sociedad, favoreciendo 
entornos seguros, 
solidarios y de 
convivencia pacífica.

Porcentaje de 
mejora en la 
percepción de 
seguridad y 
cohesión social 
en el municipio de 
Oluta.

Nivel de percepción 
de seguridad y 
cohesión social en 
Oluta 2026 / Nivel 
de percepción de 
seguridad y cohesión 
social en Oluta 2025 
* 100

•	 Encuestas municipales de 
percepción de seguridad.

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención del delito y 
participación ciudadana.

•	 Reportes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas oficiales 
del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(ENVIPE u otras 
aplicables). 

•	 Se mantiene la inversión 
pública en seguridad 
municipal y fortalecimiento 
institucional.

•	 Existe coordinación entre los 
tres órdenes de gobierno 
en materia de seguridad 
pública.

•	 La ciudadanía colabora con 
las acciones preventivas y de 
denuncia.

•	 No se presentan 
contingencias extraordinarias 
que rebasen la capacidad 
operativa municipal.

Propósito

La población del 
municipio de Oluta, 
Veracruz, vive 
en entornos más 
seguros mediante 
el fortalecimiento 
de la prevención del 
delito, la participación 
ciudadana y la mejora 
en la actuación de 
las instituciones de 
seguridad, favoreciendo 
la convivencia pacífica y 
la confianza social.

Porcentaje de 
mejora en las 
condiciones 
de seguridad 
y prevención 
del delito en el 
municipio de Oluta.

Nivel de condiciones 
de seguridad y 
prevención del delito 
en Oluta 2026 / 
Nivel de condiciones 
de seguridad y 
prevención del delito 
en Oluta 2025 * 100

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención social del 
delito.

•	 Reportes de participación 
ciudadana (comités 
vecinales, redes de 
seguridad).

•	 Informes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas y encuestas 
de percepción del Instituto 
Nacional de Estadística y 
Geografía (ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se cuenta con recursos 
suficientes para adquirir 
patrullas, uniformes y equipo 
policial.

•	 El personal operativo 
utiliza adecuadamente el 
equipamiento asignado.

•	 Se mantiene la plantilla 
policial necesaria para operar 
el servicio de seguridad.

•	 La modernización del 
equipamiento contribuye 
a mejorar la capacidad de 
respuesta.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Componente

Elementos de la policía 
municipal equipados con 
herramientas, tecnología 
y unidades adecuadas 
en el municipio de 
Oluta, Veracruz, que 
fortalecen la capacidad 
operativa y la atención a 
la ciudadanía.

Porcentaje de 
elementos policiales 
equipados en el 
municipio de Oluta.

Número de elementos 
policiales equipados en 
Oluta 2026 / Número 
de elementos policiales 
equipados en Oluta 2025 
* 100

•	 Registros 
administrativos de 
Policía municipal.

•	 Inventarios de equipo, 
uniformes y unidades 
vehiculares.

•	 Reportes de 
adquisición y entrega 
de equipamiento.

•	 Informes del Plan 
Municipal de 
Desarrollo.

•	 Bitácoras de 
operación y uso de 
equipo. 

•	 Existe disponibilidad 
de proveedores 
y suministros de 
equipo táctico, 
vehículos y 
uniformes.

•	 Los procesos de 
adquisición se 
realizan en tiempo y 
forma.

•	 Se cuenta con 
condiciones 
administrativas y 
financieras para 
mantenimiento de 
unidades.

•	 No se presentan 
incrementos 
extraordinarios 
en costos de 
equipamiento.

Actividades

1.	 Realizar un 
diagnóstico del 
estado actual del 
equipamiento 
policial.

2.	 Gestionar recursos 
para la adquisición 
de patrullas y 
equipo táctico.

1.	 Porcentaje de 
diagnóstico del 
equipamiento 
policial realizado.

2.	 Porcentaje 
de recursos 
gestionados para 
equipamiento 
policial.

1.	 Diagnóstico 
realizado en Oluta 
2026 / Diagnóstico 
programado en Oluta 
2025 * 100

2.	 Recursos gestionados 
en Oluta 2026 
/ Recursos 
programados en Oluta 
2025 * 100

1.	 Informes técnicos, 
diagnósticos 
institucionales, 
registros de Policía 
Municipal.

2.	 Convenios, oficios 
de gestión, informes 
administrativos y 
financieros.

•	 Se dispone de 
información 
actualizada para 
diagnosticar 
necesidades de 
equipamiento 
policial.

•	 Existe coordinación 
entre Tesorería, 
Presidencia y 
Seguridad Pública 
para gestionar 
recursos.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

3.	 Dotar de 
uniformes, 
chalecos y 
herramientas 
básicas a los 
elementos.

4.	 Implementar 
programas de 
capacitación 
continua en 
seguridad 
y derechos 
humanos.

5.	 Mejorar las 
condiciones 
laborales del 
personal policial.

6.	 Fortalecer los 
sistemas de 
comunicación 
y coordinación 
operativa.

7.	 Incrementar 
los patrullajes 
preventivos en 
zonas prioritarias.

8.	 Supervisar el uso 
adecuado del 
equipo y evaluar 
el desempeño 
policial. 

3.	 Porcentaje 
de elementos 
policiales 
equipados.

4.	 Porcentaje de 
programas de 
capacitación 
implementados.

5.	 Porcentaje 
de acciones 
para mejorar 
condiciones 
laborales 
realizadas.

6.	 Porcentaje de 
sistemas de 
comunicación 
fortalecidos.

7.	 Porcentaje 
de patrullajes 
preventivos 
realizados.

8.	 Porcentaje de 
evaluaciones de 
desempeño policial 
realizadas.

3.	 Elementos equipados 
en Oluta 2026 / Total de 
elementos policiales en 
Oluta 2025 * 100

4.	 Programas implementados 
en Oluta 2026 / Programas 
programados en Oluta 
2025 * 100

5.	 Acciones realizadas en 
Oluta 2026 / Acciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

6.	 Sistemas fortalecidos en 
Oluta 2026 / Sistemas 
identificados en Oluta 2025 
* 100

7.	 Patrullajes realizados en 
Oluta 2026 / Patrullajes 
programados en Oluta 
2025 * 100

8.	 Evaluaciones realizadas en 
Oluta 2026 / Evaluaciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

3.	 Inventarios, actas de 
entrega, registros 
administrativos, 
evidencia 
fotográfica.

4.	 Constancias de 
capacitación, listas 
de asistencia, 
informes 
institucionales.

5.	 Reportes 
administrativos, 
encuestas internas, 
documentos 
laborales.

6.	 Reportes técnicos, 
bitácoras de 
operación, registros 
de comunicación.

7.	 Bitácoras de 
patrullaje, reportes 
operativos, registros 
de seguridad.

8.	 Reportes de 
supervisión, 
evaluaciones 
de desempeño, 
registros 
administrativos.

•	 El personal recibe 
y resguarda 
correctamente el 
equipo asignado.

•	 Las unidades 
vehiculares 
pueden operar 
conforme a 
condiciones 
mecánicas 
adecuadas.

•	 Se cuenta con 
supervisión 
permanente 
para verificar 
uso correcto 
del equipo y 
desempeño 
operativo.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Realizar un diagnóstico de 
necesidades de capacitación 
del personal policial.

2.	 Diseñar e implementar 
un programa anual de 
capacitación continua.

3.	 Gestionar procesos de 
certificación y control de 
confianza para los elementos.

4.	 Capacitar en derechos 
humanos, uso adecuado de la 
fuerza y atención ciudadana.

5.	 Implementar evaluaciones 
periódicas de desempeño 
policial.

6.	 Fomentar la cultura de 
proximidad social y trato digno 
a la ciudadanía.

7.	 Establecer incentivos 
para el personal que 
cumpla con estándares de 
profesionalización.

8.	 Dar seguimiento y mejora 
continua a los procesos de 
formación policial. 

PROGRAMA 20: Profesionalización Policial para la Seguridad de Oluta

Líneas de acción:Policía municipal, en coordinación con Secretaría 
del ayuntamiento, Tesorería, Contraloría y 
Transparencia.

Fortalecer las capacidades, habilidades y 
desempeño de los elementos de la policía 
municipal de Oluta, Veracruz, mediante procesos 
de capacitación, certificación y evaluación 
continua, garantizando un servicio profesional, 
eficiente y con apego a los derechos humanos.

Implementar un programa integral de 
profesionalización policial basado en la 
capacitación permanente, la certificación de 
competencias, la evaluación del desempeño y la 
formación en derechos humanos y proximidad 
social.

Durante la presente administración municipal, 
capacitar al 100% de los elementos policiales al 
menos dos veces al año y lograr que el 80% del 
personal cuente con certificación o evaluación de 
control y confianza en el municipio de Oluta.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa: Profesionalización Policial para la Seguridad de Oluta E4M1

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la seguridad y la 
cohesión social en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz, mediante 
la implementación 
de estrategias de 
prevención del delito, 
participación ciudadana 
y corresponsabilidad 
entre gobierno y 
sociedad, favoreciendo 
entornos seguros, 
solidarios y de 
convivencia pacífica.

Porcentaje de 
mejora en la 
percepción de 
seguridad y 
cohesión social 
en el municipio de 
Oluta.

Nivel de percepción 
de seguridad y 
cohesión social en 
Oluta 2026 / Nivel 
de percepción de 
seguridad y cohesión 
social en Oluta 2025 
* 100

•	 Encuestas municipales de 
percepción de seguridad.

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención del delito y 
participación ciudadana.

•	 Reportes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas oficiales 
del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se mantiene la inversión 
pública en seguridad 
municipal y fortalecimiento 
institucional.

•	 Existe coordinación con 
instancias estatales y 
federales en materia de 
formación policial.

•	 La ciudadanía participa y 
colabora con las acciones de 
seguridad pública.

•	 No se presentan 
contingencias extraordinarias 
que limiten la operación 
policial.

Propósito

La población del 
municipio de Oluta, 
Veracruz, vive 
en entornos más 
seguros mediante 
el fortalecimiento 
de la prevención del 
delito, la participación 
ciudadana y la mejora 
en la actuación de 
las instituciones de 
seguridad, favoreciendo 
la convivencia pacífica y 
la confianza social.

Porcentaje de 
mejora en las 
condiciones 
de seguridad 
y prevención 
del delito en el 
municipio de Oluta.

Nivel de condiciones 
de seguridad y 
prevención del delito 
en Oluta 2026 / 
Nivel de condiciones 
de seguridad y 
prevención del delito 
en Oluta 2025 * 100

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención social del 
delito.

•	 Reportes de participación 
ciudadana (comités 
vecinales, redes de 
seguridad).

•	 Informes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas y encuestas 
de percepción del Instituto 
Nacional de Estadística y 
Geografía (ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se mantiene la inversión 
pública en seguridad 
municipal y fortalecimiento 
institucional.

•	 Existe coordinación con 
instancias estatales y 
federales en materia de 
formación policial.

•	 La ciudadanía participa y 
colabora con las acciones de 
seguridad pública.

•	 No se presentan 
contingencias extraordinarias 
que limiten la operación 
policial.
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Componente

Elementos de la policía 
municipal capacitados, 
evaluados y certificados 
en el municipio de Oluta, 
Veracruz.

Porcentaje de 
elementos policiales 
capacitados, evaluados 
y certificados en el 
municipio de Oluta.

Número de elementos 
policiales capacitados, 
evaluados y certificados 
en Oluta 2026 / Número 
de elementos policiales 
capacitados, evaluados y 
certificados en Oluta 2025 
* 100

•	 Registros 
administrativos de 
Policía municipal.

•	 Constancias de 
capacitación y 
certificación del 
personal.

•	 Reportes de 
evaluaciones de 
desempeño y control 
de confianza.

•	 Informes del Plan 
Municipal de 
Desarrollo.

•	 Convenios o registros 
de instituciones 
capacitadoras.

•	 Se cuenta con 
recursos suficientes 
para capacitación, 
certificación y 
evaluación del 
personal policial.

•	 El personal 
policial participa 
activamente en 
los procesos de 
formación continua.

•	 Se mantiene 
estabilidad en 
la plantilla de 
elementos para dar 
continuidad a la 
profesionalización.

•	 La capacitación 
recibida se traduce 
en mejores prácticas 
de atención y 
seguridad.

Actividades

1.	 Diagnóstico de 
necesidades de 
capacitación del 
personal policial 
realizado.

2.	 Programa anual 
de capacitación 
continua diseñado 
e implementado.

1.	 Porcentaje de 
diagnóstico de 
necesidades de 
capacitación 
realizado.

2.	 Porcentaje de 
programas de 
capacitación 
implementados.

1.	 Diagnóstico 
realizado en Oluta 
2026 / Diagnóstico 
programado en Oluta 
2025 * 100

2.	 Programas 
implementados 
en Oluta 2026 
/ Programas 
programados en Oluta 
2025 * 100

1.	 Informes técnicos, 
diagnósticos 
institucionales, 
registros de Policía 
Municipal.

2.	 Programas de 
capacitación, listas de 
asistencia, informes 
institucionales.

•	 Se dispone de 
información 
actualizada 
para identificar 
necesidades de 
capacitación policial.

•	 Existe coordinación 
entre Seguridad 
Pública y autoridades 
competentes en 
profesionalización.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

3.	 Procesos de 
certificación 
y control de 
confianza 
gestionados para 
los elementos 
policiales.

4.	 Capacitación 
en derechos 
humanos, uso 
adecuado de la 
fuerza y atención 
ciudadana 
impartida.

5.	 Evaluaciones 
periódicas de 
desempeño policial 
implementadas.

6.	 Cultura de 
proximidad social 
y trato digno a 
la ciudadanía 
fomentada.

7.	 Incentivos 
establecidos 
para el personal 
que cumple con 
estándares de 
profesionalización.

8.	 Seguimiento y 
mejora continua 
de los procesos de 
formación policial 
realizados.

3.	 Porcentaje de 
elementos con 
procesos de 
certificación 
y control de 
confianza 
gestionados.

4.	 Porcentaje 
de elementos 
capacitados en 
temas prioritarios.

5.	 Porcentaje de 
evaluaciones 
de desempeño 
realizadas.

6.	 Porcentaje de 
acciones de 
proximidad social 
implementadas.

7.	 Porcentaje 
de incentivos 
otorgados al 
personal policial.

8.	 Porcentaje de 
acciones de 
seguimiento a la 
formación policial 
realizadas.

3.	 Elementos con 
certificación gestionada 
en Oluta 2026 / Total de 
elementos en Oluta 2025 
* 100

4.	 Elementos capacitados 
en Oluta 2026 / Total de 
elementos en Oluta 2025 
* 100

5.	 Evaluaciones realizadas en 
Oluta 2026 / Evaluaciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

6.	 Acciones realizadas en 
Oluta 2026 / Acciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

7.	 Incentivos otorgados en 
Oluta 2026 / Incentivos 
programados en Oluta 
2025 * 100

8.	 Acciones de seguimiento 
realizadas en Oluta 2026 / 
Acciones programadas en 
Oluta 2025 * 100

3.	 Constancias de 
certificación, 
registros de control 
de confianza, 
informes oficiales.

4.	 Listas de asistencia, 
constancias, 
reportes de 
capacitación.

5.	 Reportes de 
evaluación, registros 
administrativos, 
informes 
institucionales.

6.	 Reportes de 
actividades, 
bitácoras operativas, 
evidencia 
fotográfica.

7.	 Registros 
administrativos, 
actas, informes de 
incentivos.

8.	 Reportes de 
seguimiento, 
informes 
institucionales, 
registros 
administrativos.

•	 El personal 
asiste y acredita 
los cursos 
programados.

•	 Se cuenta 
con recursos 
logísticos y 
operativos para 
desarrollar 
capacitaciones 
periódicas.

•	 Los sistemas 
de evaluación 
permiten medir 
objetivamente 
el desempeño 
policial.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Diseñar rutas estratégicas 
de patrullaje en colonias y 
comunidades.

2.	 Incrementar la presencia 
policial en zonas con mayor 
incidencia delictiva.

3.	 Fortalecer los sistemas de 
comunicación para atención 
de emergencias.

4.	 Coordinar acciones con 
Protección Civil en situaciones 
de riesgo.

5.	 Establecer protocolos de 
respuesta inmediata ante 
reportes ciudadanos.

6.	 Implementar turnos operativos 
eficientes para cobertura 
continua.

7.	 Monitorear y evaluar los 
tiempos de respuesta del 
personal policial.

8.	 Informar a la ciudadanía sobre 
los canales de atención y 
emergencia.

PROGRAMA 21: Oluta Seguro: Patrullaje y Respuesta Inmediata

Líneas de acción:Policía municipal, en coordinación con Protección 
civil, Secretaría del ayuntamiento, Comunicación 
social y Tesorería.

Fortalecer la seguridad pública en el municipio 
de Oluta, Veracruz, mediante el incremento del 
patrullaje preventivo y la mejora en los tiempos 
de respuesta ante emergencias, garantizando la 
protección de la ciudadanía.

Implementar un sistema eficiente de vigilancia y 
atención inmediata, basado en la cobertura terri-
torial mediante patrullajes estratégicos, el uso de 
canales de comunicación efectivos y la coordina-
ción interinstitucional para una respuesta oportu-
na.

Incrementar en 30% los recorridos de patrullaje 
preventivo en colonias y comunidades y reducir 
en 25% el tiempo de respuesta ante emergencias 
en el municipio de Oluta.

Estrategia:

Meta:

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa: Oluta Seguro: Patrullaje y Respuesta Inmediata E4M1

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la seguridad y la 
cohesión social en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz, mediante 
la implementación 
de estrategias de 
prevención del delito, 
participación ciudadana 
y corresponsabilidad 
entre gobierno y 
sociedad, favoreciendo 
entornos seguros, 
solidarios y de 
convivencia pacífica.

Porcentaje de 
mejora en la 
percepción de 
seguridad y 
cohesión social 
en el municipio de 
Oluta.

Nivel de percepción 
de seguridad y 
cohesión social en 
Oluta 2026 / Nivel 
de percepción de 
seguridad y cohesión 
social en Oluta 2025 
* 100

•	 Encuestas municipales de 
percepción de seguridad.

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención del delito y 
participación ciudadana.

•	 Reportes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas oficiales 
del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se mantiene la inversión 
pública en seguridad 
municipal y prevención del 
delito.

•	 Existe coordinación entre 
los distintos órdenes de 
gobierno en materia de 
seguridad pública.

•	 La ciudadanía colabora 
mediante reportes oportunos 
y participación preventiva.

•	 No se presentan 
contingencias extraordinarias 
que rebasen la capacidad 
operativa municipal.

Propósito

La población del 
municipio de Oluta, 
Veracruz, vive 
en entornos más 
seguros mediante 
el fortalecimiento 
de la prevención del 
delito, la participación 
ciudadana y la mejora 
en la actuación de 
las instituciones de 
seguridad, favoreciendo 
la convivencia pacífica y 
la confianza social.

Porcentaje de 
mejora en las 
condiciones 
de seguridad 
y prevención 
del delito en el 
municipio de Oluta.

Nivel de condiciones 
de seguridad y 
prevención del delito 
en Oluta 2026 / 
Nivel de condiciones 
de seguridad y 
prevención del delito 
en Oluta 2025 * 100

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención social del 
delito.

•	 Reportes de participación 
ciudadana (comités 
vecinales, redes de 
seguridad).

•	 Informes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas y encuestas 
de percepción del Instituto 
Nacional de Estadística y 
Geografía (ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se cuenta con recursos 
suficientes para operar 
patrullajes preventivos y 
atención de emergencias.

•	 Existe disponibilidad de 
personal policial suficiente 
para cubrir turnos y rutas 
estratégicas.

•	 La población utiliza los 
canales oficiales de reporte 
ciudadano y emergencias.

•	 La mejora operativa 
contribuye a reducir tiempos 
de respuesta y fortalecer la 
seguridad. 
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Componente

Servicios de patrullaje 
preventivo y atención 
inmediata a emergencias 
proporcionados por 
la policía municipal en 
el municipio de Oluta, 
Veracruz.

Porcentaje de servicios 
de patrullaje y atención 
a emergencias 
realizados en el 
municipio de Oluta.

Número de servicios de 
patrullaje y atención a 
emergencias realizados 
en Oluta 2026 / Número 
de servicios de patrullaje 
y atención a emergencias 
realizados en Oluta 2025 
* 100

•	 Registros 
administrativos de 
Policía municipal.

•	 Bitácoras de 
patrullaje y reportes 
de servicios 
atendidos.

•	 Reportes de tiempos 
de respuesta a 
emergencias.

•	 Informes del Plan 
Municipal de 
Desarrollo.

•	 Sistemas de registro 
de llamadas o 
reportes ciudadanos.

•	 Se cuenta 
con recursos 
suficientes para 
operar patrullajes 
preventivos y 
atención de 
emergencias.

•	 Existe disponibilidad 
de personal policial 
suficiente para 
cubrir turnos y rutas 
estratégicas.

•	 La población 
utiliza los canales 
oficiales de reporte 
ciudadano y 
emergencias.

•	 La mejora operativa 
contribuye a 
reducir tiempos 
de respuesta 
y fortalecer la 
seguridad.

Actividades

1.	 Diseñar rutas 
estratégicas 
de patrullaje 
en colonias y 
comunidades.

2.	 Incrementar la 
presencia policial 
en zonas con 
mayor incidencia 
delictiva.

1.	 Porcentaje de 
rutas estratégicas 
de patrullaje 
diseñadas.

2.	 Porcentaje de 
acciones para 
incrementar la 
presencia policial 
realizadas.

1.	 Rutas diseñadas en 
Oluta 2026 / Rutas 
programadas en Oluta 
2025 * 100 

2.	 Acciones realizadas en 
Oluta 2026 / Acciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

1.	 Planes de patrullaje, 
mapas operativos, 
registros de Policía 
Municipal.

2.	 Bitácoras de 
patrullaje, reportes 
operativos, registros 
de seguridad.

•	 Existe disponibilidad 
de patrullas, 
combustible, equipo 
de comunicación y 
personal operativo.

•	 Las unidades 
vehiculares reciben 
mantenimiento 
oportuno para su 
funcionamiento.
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3.	 Fortalecer los 
sistemas de 
comunicación 
para atención de 
emergencias.

4.	 Coordinar 
acciones con 
Protección Civil 
en situaciones de 
riesgo.

5.	 Establecer 
protocolos 
de respuesta 
inmediata 
ante reportes 
ciudadanos.

6.	 Implementar 
turnos operativos 
eficientes para 
cobertura 
continua.

7.	 Monitorear y 
evaluar los tiempos 
de respuesta del 
personal policial.

8.	 Informar a la 
ciudadanía sobre 
los canales 
de atención y 
emergencia.

3.	 Porcentaje de 
sistemas de 
comunicación 
fortalecidos.

4.	 Porcentaje de 
acciones de 
coordinación con 
Protección Civil 
realizadas.

5.	 Porcentaje 
de protocolos 
de respuesta 
implementados.

6.	 Porcentaje de 
turnos operativos 
implementados.

7.	 Porcentaje de 
evaluaciones 
de tiempos 
de respuesta 
realizadas.

8.	 Porcentaje 
de acciones 
de difusión a 
la ciudadanía 
realizadas.

3.	 Sistemas fortalecidos en 
Oluta 2026 / Sistemas 
identificados en Oluta 2025 
* 100

4.	 Acciones de coordinación 
realizadas en Oluta 2026 / 
Acciones programadas en 
Oluta 2025 * 100 

5.	 Protocolos implementados 
en Oluta 2026 / Protocolos 
programados en Oluta 
2025 * 100

6.	  Turnos implementados 
en Oluta 2026 / Turnos 
programados en Oluta 
2025 * 100

7.	 Evaluaciones realizadas en 
Oluta 2026 / Evaluaciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

8.	 Acciones de difusión 
realizadas en Oluta 2026 / 
Acciones programadas en 
Oluta 2025 * 100

3.	 Reportes técnicos, 
bitácoras de 
comunicación, 
registros 
institucionales.

4.	 Minutas de 
coordinación, 
reportes 
interinstitucionales, 
informes operativos.

5.	 Protocolos 
documentados, 
manuales 
operativos, registros 
institucionales.

6.	 Roles de turno, 
bitácoras 
operativas, registros 
administrativos.

7.	 Reportes de 
evaluación, registros 
de tiempos de 
respuesta, informes 
institucionales.

8.	 Material de 
difusión, reportes 
de comunicación 
social, evidencia 
fotográfica.

•	 Se cuenta con 
cobertura de 
comunicación 
para atender 
reportes 
ciudadanos.

•	 No se presentan 
fallas técnicas 
recurrentes 
en vehículos 
o sistemas 
operativos.
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XVII.III. META ESTRATÉGICA 2. PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
ACTIVA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

La Meta Estratégica 2 del Eje 4 
del Plan Municipal de Desarrollo 
de Oluta se orienta al fortaleci-

miento de la participación ciudada-
na como un elemento clave para la 
construcción de entornos seguros, la 
mejora de la convivencia comunitaria 
y el fortalecimiento de la gobernanza 
local. Esta meta parte del reconoci-
miento de que la seguridad no puede 
ser entendida únicamente como una 
función institucional, sino como un 
proceso compartido entre gobierno y 
sociedad, en el que la corresponsabi-
lidad, la organización comunitaria y la 
confianza social desempeñan un pa-
pel fundamental.

En el contexto de Oluta, la participa-
ción ciudadana en asuntos comuni-
tarios y de seguridad presenta de-
safíos asociados a factores sociales, 
culturales y de confianza institucional, 
lo que influye en el nivel de involucra-
miento de la población en la toma de 
decisiones, en la prevención de con-
ductas de riesgo y en la construcción 

de soluciones colectivas. Asimismo, 
las dinámicas sociales contemporá-
neas, caracterizadas por cambios en 
las formas de organización y convi-
vencia, requieren la consolidación de 
mecanismos más efectivos de comu-
nicación, colaboración y articulación 
entre la ciudadanía y las instituciones 
públicas.

La participación activa de la población 
permite no solo fortalecer la legitimi-
dad de las acciones gubernamenta-
les, sino también mejorar su eficacia, 
al incorporar el conocimiento local, las 
necesidades específicas de cada co-
munidad y la experiencia cotidiana de 
las y los habitantes. En este sentido, 
la construcción de espacios de diá-
logo, la promoción de la organización 
vecinal y el impulso a esquemas de 
colaboración comunitaria son funda-
mentales para generar entornos más 
seguros y cohesionados.

De igual forma, la participación ciuda-
dana contribuye a la prevención so-

cial del delito, al fomentar la vigilancia 
comunitaria, el uso positivo de los es-
pacios públicos y la generación de re-
des de apoyo entre vecinos. Cuando 
la ciudadanía se involucra activamen-
te en la vida comunitaria, se fortale-
cen los lazos sociales, se incrementa 
la confianza entre las personas y se 
crean condiciones que inhiben la co-
misión de conductas antisociales.

En este marco, la Meta Estratégica 2 
busca atender de manera integral las 
problemáticas relacionadas con la li-
mitada participación ciudadana y la 
débil articulación entre sociedad e 
instituciones, mediante un enfoque 
que promueva la corresponsabilidad, 
el diálogo y la colaboración comuni-
taria. A través de esta meta, el mu-
nicipio de Oluta se propone avanzar 
hacia una gobernanza más participa-
tiva, donde la ciudadanía sea un actor 
activo en la construcción de seguri-
dad y convivencia, contribuyendo así 
al fortalecimiento del tejido social y al 
desarrollo integral del municipio.
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XVII.III.I. ÁRBOL DE PROBLEMAS

Participación ciudadana
limitada.

Gobernanza débil. Menor prevención. Poca cohesion social.

Gobernanza poco sólida. Ausencia de prevención 
social.

Escasa corresponsabilidad 
comunitaria.

ÁRBOL DE PROBLEMA 16



190

ÁRBOL DE PROBLEMAS

Débil articulación
ciudadanía-instituciones.

Cooperación interinstitucional
y comunitaria limitada.

Impacto reducido de
las acciones colectivas.

Menor cohesión y
corresponsabilidad social.

Baja cooperación
con autoridades.

Difusión limitada de canales
de diálogo y colaboración.

Dinámicas sociales
cambiantes.

ÁRBOL DE PROBLEMA 17



191

XVII.III.II. ÁRBOL DE OBJETIVOS

Participación Ciudadana
Robusta.

Gobernanza fuerte. Mayor prevención
del delito. Mucha cohesión social.

Gobernanza muy sólida Existencia de prevención 
social

Elevada corresponsabilidad 
comunitaria.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 16
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ÁRBOL DE OBJETIVOS

Fuerte articulación
ciudadanía-instituciones.

Cooperación interinstitucional
y comunitaria fuertes.

Impacto notable de las
acciones colectivas.

Mayor cohesión y
corresponsabilidad social.

Alta cooperación
con autoridades.

Difusión elevada de canales
de diálogo y colaboración.

Dinámicas sociales
estables.

ÁRBOL DE OBJETIVOS 17
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1.	 Crear o fortalecer un módulo 
de atención integral para 
mujeres víctimas de violencia.

2.	 Brindar asesoría jurídica, 
psicológica y acompañamiento 
a víctimas.

3.	 Implementar campañas 
permanentes de sensibilización 
sobre violencia de género.

4.	 Capacitar a servidores 
públicos en atención con 
perspectiva de género.

5.	 Promover la cultura de la 
denuncia y el acceso a la 
justicia.

6.	 Coordinar acciones con 
seguridad pública para la 
atención inmediata de casos.

7.	 Realizar talleres en escuelas 
y comunidades sobre 
prevención de la violencia.

8.	 Dar seguimiento a casos 
para evitar la reincidencia y 
garantizar protección.

PROGRAMA 22: Oluta Libre de Violencia contra las Mujeres

Líneas de acción:DIF, en coordinación con Instituto de la Mujer, 
Policía municipal.

Prevenir, atender y erradicar la violencia contra 
las mujeres en el municipio de Oluta, Veracruz, 
mediante acciones integrales de atención, 
protección, sensibilización y fortalecimiento 
institucional.

Implementar un modelo integral de atención y 
prevención de la violencia de género, mediante 
la coordinación interinstitucional, la promoción de 
la cultura de la denuncia, el acceso a servicios de 
apoyo y la sensibilización comunitaria.

Brindar atención integral al 100% de los casos 
reportados de violencia contra las mujeres y 
establecer un módulo de atención especializada 
para mujeres víctimas de violencia en el municipio 
de Oluta.

Estrategia:

Meta:

XVII.III.III. PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y 
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa: Oluta Libre de Violencia contra las Mujeres E4M2

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la seguridad y la 
cohesión social en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz, mediante 
la implementación 
de estrategias de 
prevención del delito, 
participación ciudadana 
y corresponsabilidad 
entre gobierno y 
sociedad, favoreciendo 
entornos seguros, 
solidarios y de 
convivencia pacífica.

Porcentaje de 
mejora en la 
percepción de 
seguridad y 
cohesión social 
en el municipio de 
Oluta.

Nivel de percepción 
de seguridad y 
cohesión social en 
Oluta 2026 / Nivel 
de percepción de 
seguridad y cohesión 
social en Oluta 2025 
* 100

•	 Encuestas municipales de 
percepción de seguridad.

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención del delito y 
participación ciudadana.

•	 Reportes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas oficiales 
del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se mantiene la inversión 
pública en políticas de 
igualdad, prevención y 
atención de la violencia de 
género.

•	 Existe coordinación entre 
los distintos órdenes de 
gobierno e instituciones 
competentes.

•	 La ciudadanía participa en 
acciones de prevención y 
promoción de entornos libres 
de violencia.

•	 No se presentan 
contingencias extraordinarias 
que limiten la operación de 
los servicios de atención. 

Propósito

La población del 
municipio de Oluta, 
Veracruz, participa 
activamente en la 
vida comunitaria y 
en la prevención del 
delito, mediante la 
organización vecinal, 
la colaboración con 
las autoridades y el 
fortalecimiento de 
la confianza social, 
contribuyendo a 
entornos más seguros y 
cohesionados.

Porcentaje de 
incremento en 
la participación 
ciudadana 
en acciones 
comunitarias y 
de prevención 
del delito en el 
municipio de Oluta.

Nivel de participación 
ciudadana en 
Oluta 2026 / Nivel 
de participación 
ciudadana en Oluta 
2025 * 100

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención social del 
delito.

•	 Reportes de participación 
ciudadana (comités 
vecinales, redes de 
seguridad).

•	 Informes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas y encuestas 
de percepción del Instituto 
Nacional de Estadística y 
Geografía (ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se cuenta con recursos 
suficientes para brindar 
atención integral y acciones 
preventivas.

•	 Las mujeres víctimas de 
violencia acceden de manera 
oportuna a los servicios 
municipales.

•	 Existe confianza ciudadana 
para denunciar y solicitar 
apoyo institucional.

•	 La coordinación 
interinstitucional permite 
canalización y seguimiento 
efectivo de casos.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Componente

Servicios de prevención 
y atención a la violencia 
contra las mujeres 
implementados en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz.

Porcentaje de servicios 
de prevención y 
atención a la violencia 
contra las mujeres 
realizados en el 
municipio de Oluta.

Número de servicios de 
prevención y atención 
a la violencia contra las 
mujeres realizados en 
Oluta 2026 / Número de 
servicios de prevención 
y atención a la violencia 
contra las mujeres 
realizados en Oluta 2025 
* 100

•	 Registros 
administrativos 
del DIF y áreas de 
atención a la mujer.

•	 Reportes de atención 
psicológica, jurídica y 
acompañamiento.

•	 Informes de talleres, 
pláticas y campañas 
de prevención.

•	 Registros de SIPINNA 
en casos vinculados.

•	 Informes del Plan 
Municipal de 
Desarrollo. 

•	 Existe personal 
capacitado en 
atención psicológica, 
jurídica y trabajo 
social.

•	 Se dispone de 
instalaciones 
adecuadas para 
operar módulos o 
espacios de atención 
especializada.

•	 Las dependencias 
municipales 
colaboran en 
campañas y 
acciones preventivas.

•	 No se presentan 
retrasos 
administrativos que 
afecten la atención 
de casos.

Actividades

1.	 Crear o fortalecer 
un módulo de 
atención integral 
para mujeres 
víctimas de 
violencia.

2.	 Brindar asesoría 
jurídica, 
psicológica y 
acompañamiento a 
víctimas.

1.	 Porcentaje de 
módulos de 
atención integral 
creados o 
fortalecidos.

2.	 Porcentaje de 
servicios de 
atención a víctimas 
brindados.

1.	 Módulos creados 
o fortalecidos en 
Oluta 2026 / Módulos 
programados en Oluta 
2025 * 100

2.	  Servicios 
brindados en Oluta 
2026 / Servicios 
programados en Oluta 
2025 * 100

1.	 Registros 
administrativos, 
informes del 
DIF, reportes 
institucionales.

2.	 Registros de atención, 
expedientes de casos, 
reportes de servicios.

•	 Se dispone de 
información 
actualizada para 
identificar zonas y 
grupos prioritarios 
de atención.

•	 Las instituciones 
educativas y 
comunitarias 
permiten realizar 
talleres y campañas 
preventivas.



3.	 Implementar 
campañas 
permanentes de 
sensibilización 
sobre violencia de 
género.

4.	 Capacitar a 
servidores públicos 
en atención con 
perspectiva de 
género.

5.	 Promover la cultura 
de la denuncia y el 
acceso a la justicia.

6.	 Coordinar 
acciones con 
seguridad pública 
para la atención 
inmediata de 
casos.

7.	 Realizar talleres 
en escuelas y 
comunidades 
sobre prevención 
de la violencia.

8.	 Dar seguimiento a 
casos para evitar 
la reincidencia 
y garantizar 
protección.

3.	 Porcentaje de 
campañas de 
sensibilización 
realizadas.

4.	 Porcentaje de 
servidores públicos 
capacitados en 
perspectiva de 
género.

5.	 Porcentaje de 
acciones de 
promoción de 
la denuncia 
realizadas.

6.	 Porcentaje 
de acciones 
coordinadas con 
seguridad pública 
realizadas.

7.	 Porcentaje 
de talleres de 
prevención 
de la violencia 
realizados.

8.	 Porcentaje 
de casos con 
seguimiento 
implementado.

3.	 Campañas realizadas en 
Oluta 2026 / Campañas 
programadas en Oluta 
2025 * 100

4.	 Servidores públicos 
capacitados en Oluta 
2026 / Total de servidores 
públicos en Oluta 2025 * 
100

5.	 Acciones realizadas en 
Oluta 2026 / Acciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

6.	 Acciones de coordinación 
realizadas en Oluta 2026 / 
Acciones programadas en 
Oluta 2025 * 100 

7.	 Talleres realizados en 
Oluta 2026 / Talleres 
programados en Oluta 
2025 * 100

8.	  Casos con seguimiento 
en Oluta 2026 / Casos 
atendidos en Oluta 2025 
* 100

3.	 Material de difusión, 
informes de 
campañas, evidencia 
fotográfica.

4.	 Constancias de 
capacitación, listas 
de asistencia, 
informes 
institucionales.

5.	 Reportes de 
actividades, 
registros de 
difusión, evidencia 
documental.

6.	 Minutas de 
coordinación, 
reportes 
interinstitucionales, 
registros de 
atención.

7.	 Listas de asistencia, 
reportes de 
talleres, evidencia 
fotográfica.

8.	 Expedientes de 
seguimiento, 
reportes de 
casos, registros 
administrativos.

•	 El personal 
municipal 
participa en 
procesos de 
capacitación con 
perspectiva de 
género.

•	 Existe 
coordinación 
efectiva con 
Seguridad Pública 
para atención 
inmediata de 
casos.

•	 Las usuarias 
colaboran en 
procesos de 
seguimiento 
y protección 
institucional.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Identificar colonias y 
comunidades prioritarias en 
materia de seguridad.

2.	 Conformar comités vecinales 
de seguridad en coordinación 
con la ciudadanía.

3.	 Establecer canales de 
comunicación directa entre 
vecinos y policía municipal.

4.	 Realizar reuniones periódicas 
para seguimiento de 
problemáticas locales.

5.	 Capacitar a la ciudadanía en 
prevención del delito y cultura 
de la denuncia.

6.	 Implementar campañas de 
información y sensibilización 
en materia de seguridad.

7.	 Coordinar acciones 
preventivas con Protección 
Civil en casos de riesgo.

8.	 Dar seguimiento a reportes 
ciudadanos para fortalecer la 
confianza institucional.

PROGRAMA 23: Redes Ciudadanas por la Seguridad

Líneas de acción:Policía municipal, en coordinación con 
Protección civil.

Fortalecer la seguridad pública en el municipio 
de Oluta, Veracruz, mediante la participación 
activa de la ciudadanía en la prevención del 
delito y la construcción de entornos seguros.

Implementar un modelo de seguridad 
comunitaria basado en la organización vecinal, 
la comunicación directa con las autoridades 
y la prevención del delito, promoviendo 
la corresponsabilidad entre gobierno y 
ciudadanía.

Integrar 25 comités vecinales de seguridad en 
colonias y comunidades y reducir en 20% la 
incidencia de delitos del fuero común en las 
zonas intervenidas del municipio de Oluta.

Estrategia:

Meta:
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Dependencia 
responsable:

Objetivo general:



PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

198

Programa: Redes Ciudadanas para la Seguridad E4M2

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la seguridad y la 
cohesión social en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz, mediante 
la implementación 
de estrategias de 
prevención del delito, 
participación ciudadana 
y corresponsabilidad 
entre gobierno y 
sociedad, favoreciendo 
entornos seguros, 
solidarios y de 
convivencia pacífica.

Porcentaje de 
mejora en la 
percepción de 
seguridad y 
cohesión social 
en el municipio de 
Oluta.

Nivel de percepción 
de seguridad y 
cohesión social en 
Oluta 2026 / Nivel 
de percepción de 
seguridad y cohesión 
social en Oluta 2025 
* 100

•	 Encuestas municipales de 
percepción de seguridad.

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención del delito y 
participación ciudadana.

•	 Reportes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas oficiales 
del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se mantiene la inversión 
pública en seguridad 
preventiva y fortalecimiento 
del tejido social.

•	 Existe coordinación entre 
gobierno municipal, 
ciudadanía y corporaciones 
de seguridad.

•	 La población participa 
activamente en acciones 
comunitarias de prevención.

•	 No se presentan conflictos 
sociales graves que inhiban 
la organización vecinal.

Propósito

La población del 
municipio de Oluta, 
Veracruz, participa 
activamente en la 
vida comunitaria y 
en la prevención del 
delito, mediante la 
organización vecinal, 
la colaboración con 
las autoridades y el 
fortalecimiento de 
la confianza social, 
contribuyendo a 
entornos más seguros y 
cohesionados.

Porcentaje de 
incremento en 
la participación 
ciudadana 
en acciones 
comunitarias y 
de prevención 
del delito en el 
municipio de Oluta.

Nivel de participación 
ciudadana en 
Oluta 2026 / Nivel 
de participación 
ciudadana en Oluta 
2025 * 100

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención social del 
delito.

•	 Reportes de participación 
ciudadana (comités 
vecinales, redes de 
seguridad).

•	 Informes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas y encuestas 
de percepción del Instituto 
Nacional de Estadística y 
Geografía (ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se cuenta con recursos 
suficientes para integrar y 
dar seguimiento a redes 
ciudadanas de seguridad.

•	 La ciudadanía muestra 
disposición para organizarse 
en comités vecinales.

•	 Existe confianza en las 
autoridades municipales 
para colaborar en temas de 
seguridad.

•	 La participación ciudadana 
contribuye a disminuir 
factores de riesgo delictivo.
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Componente

Comités vecinales y 
redes ciudadanas de 
seguridad conformados 
y en operación en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz.

Porcentaje de 
comités vecinales 
y redes ciudadanas 
de seguridad 
conformados y activos 
en el municipio de 
Oluta.

Número de comités 
vecinales y redes 
ciudadanas de seguridad 
conformados y activos en 
Oluta 2026 / Número de 
comités vecinales y redes 
ciudadanas de seguridad 
conformados y activos en 
Oluta 2025 * 100

•	 Registros 
administrativos de 
Policía municipal.

•	 Actas de 
conformación de 
comités vecinales.

•	 Listas de asistencia 
y reportes 
de reuniones 
comunitarias.

•	 Informes de 
participación 
ciudadana.

•	 Reportes del 
Plan Municipal de 
Desarrollo. 

•	 Se cuenta con 
recursos suficientes 
para integrar y dar 
seguimiento a redes 
ciudadanas de 
seguridad.

•	 La ciudadanía 
muestra disposición 
para organizarse en 
comités vecinales.

•	 Existe confianza 
en las autoridades 
municipales para 
colaborar en temas 
de seguridad.

•	 La participación 
ciudadana 
contribuye a 
disminuir factores de 
riesgo delictivo.

Actividades

1.	 Identificar colonias 
y comunidades 
prioritarias en 
materia de 
seguridad.

2.	 Conformar 
comités vecinales 
de seguridad en 
coordinación con 
la ciudadanía.

1.	 Porcentaje 
de colonias y 
comunidades 
prioritarias 
identificadas.

2.	 Porcentaje de 
comités vecinales 
de seguridad 
conformados.

1.	 Colonias identificadas 
en Oluta 2026 / 
Colonias programadas 
en Oluta 2025 * 100

2.	  Comités conformados 
en Oluta 2026 / 
Comités programados 
en Oluta 2025 * 100

1.	 Informes técnicos, 
diagnósticos de 
seguridad, registros 
de Policía Municipal.

2.	 Actas de 
conformación, listas 
de integrantes, 
registros 
administrativos.

•	 Se dispone de 
información 
actualizada para 
identificar colonias 
y comunidades 
prioritarias.

•	 La ciudadanía 
asiste a reuniones 
y participa en la 
conformación de 
comités.



200

3.	 Establecer canales 
de comunicación 
directa entre 
vecinos y policía 
municipal.

4.	 Realizar reuniones 
periódicas para 
seguimiento de 
problemáticas 
locales.

5.	 Capacitar a la 
ciudadanía en 
prevención del 
delito y cultura de 
la denuncia.

6.	 Implementar 
campañas de 
información y 
sensibilización 
en materia de 
seguridad.

7.	 Coordinar 
acciones 
preventivas con 
Protección Civil en 
casos de riesgo.

8.	 Dar seguimiento 
a reportes 
ciudadanos 
para fortalecer 
la confianza 
institucional.

3.	 Porcentaje 
de canales de 
comunicación 
establecidos.

4.	 Porcentaje de 
reuniones de 
seguimiento 
realizadas.

5.	 Porcentaje de 
ciudadanos 
capacitados en 
prevención del 
delito.

6.	 Porcentaje de 
campañas de 
sensibilización 
implementadas.

7.	 Porcentaje de 
acciones de 
coordinación con 
Protección Civil 
realizadas.

8.	 Porcentaje 
de reportes 
ciudadanos 
atendidos.

3.	 Canales establecidos 
en Oluta 2026 / Canales 
programados en Oluta 
2025 * 100 

4.	 Reuniones realizadas en 
Oluta 2026 / Reuniones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

5.	 Ciudadanos capacitados 
en Oluta 2026 / 
Ciudadanos programados 
en Oluta 2025 * 100

6.	 Campañas realizadas en 
Oluta 2026 / Campañas 
programadas en Oluta 
2025 * 100

7.	 Acciones de coordinación 
realizadas en Oluta 2026 / 
Acciones programadas en 
Oluta 2025 * 100

8.	  Reportes atendidos en 
Oluta 2026 / Reportes 
recibidos en Oluta 2025 * 
100

3.	 Registros de 
comunicación, 
reportes operativos, 
evidencia 
documental.

4.	 Listas de asistencia, 
minutas de 
reuniones, reportes 
comunitarios.

5.	 Listas de asistencia, 
constancias, 
reportes de 
capacitación.

6.	 Material de difusión, 
reportes de 
campañas, evidencia 
fotográfica.

7.	 Minutas de 
coordinación, 
reportes 
interinstitucionales, 
informes operativos.

8.	 Registros de 
atención, reportes 
ciudadanos, 
sistemas de 
seguimiento

•	 Existe 
coordinación 
efectiva con 
Policía Municipal 
y Protección Civil.

•	 Los canales de 
comunicación 
vecinal funcionan 
adecuadamente.

PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.	 Habilitar módulos de atención 
para recepción de denuncias 
ciudadanas.

2.	 Implementar líneas telefónicas 
y medios digitales para 
denuncias anónimas.

3.	 Garantizar la confidencialidad 
y protección de los 
denunciantes.

4.	 Difundir campañas 
informativas sobre cómo y 
dónde denunciar.

5.	 Capacitar a servidores 
públicos en atención adecuada 
de denuncias.

6.	 Establecer protocolos de 
respuesta rápida a reportes 
ciudadanos.

7.	 Dar seguimiento puntual a las 
denuncias recibidas.

8.	 Publicar resultados para 
fortalecer la transparencia y 
confianza ciudadana.

PROGRAMA 24: Denunciar es Proteger a Oluta

Líneas de acción:Policía municipal, en coordinación con Secreta-
ría del ayuntamiento, Contraloría, Transparencia y 
Comunicación social.

Fomentar la cultura de la denuncia en el munici-
pio de Oluta, Veracruz, como herramienta clave 
para la prevención del delito, el fortalecimiento 
institucional y la protección de la ciudadanía.

Implementar mecanismos accesibles, confiables 
y seguros para la recepción de denuncias ciuda-
danas, acompañados de campañas de sensibili-
zación que promuevan la participación ciudada-
na y la confianza en las autoridades.

Incrementar en 40% las denuncias ciudadanas 
recibidas y atender el 100% de las denuncias en 
un plazo máximo de 72 horas en el municipio de 
Oluta.

Dependencia 
responsable:

Objetivo general:

Estrategia:

Meta:
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa: Denunciar es Proteger a Oluta E4M2

Resumen narrativo Indicador Fórmula Medios de verificación Supuestos

Fin

Contribuir al 
fortalecimiento de 
la seguridad y la 
cohesión social en el 
municipio de Oluta, 
Veracruz, mediante 
la implementación 
de estrategias de 
prevención del delito, 
participación ciudadana 
y corresponsabilidad 
entre gobierno y 
sociedad, favoreciendo 
entornos seguros, 
solidarios y de 
convivencia pacífica.

Porcentaje de 
mejora en la 
percepción de 
seguridad y 
cohesión social 
en el municipio de 
Oluta.

Nivel de percepción 
de seguridad y 
cohesión social en 
Oluta 2026 / Nivel 
de percepción de 
seguridad y cohesión 
social en Oluta 2025 
* 100

•	 Encuestas municipales de 
percepción de seguridad.

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención del delito y 
participación ciudadana.

•	 Reportes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas oficiales 
del Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se mantiene la inversión 
pública en seguridad 
ciudadana, transparencia y 
fortalecimiento institucional.

•	 Existe coordinación entre 
autoridades municipales y 
estatales para atención de 
denuncias.

•	 La ciudadanía participa 
activamente en la prevención 
del delito mediante la 
denuncia.

•	 No se presentan 
contingencias extraordinarias 
que limiten la operación de 
los mecanismos de atención. 

Propósito

La población del 
municipio de Oluta, 
Veracruz, participa 
activamente en la 
vida comunitaria y 
en la prevención del 
delito, mediante la 
organización vecinal, 
la colaboración con 
las autoridades y el 
fortalecimiento de 
la confianza social, 
contribuyendo a 
entornos más seguros y 
cohesionados.

Porcentaje de 
incremento en 
la participación 
ciudadana 
en acciones 
comunitarias y 
de prevención 
del delito en el 
municipio de Oluta.

Nivel de participación 
ciudadana en 
Oluta 2026 / Nivel 
de participación 
ciudadana en Oluta 
2025 * 100

•	 Registros administrativos 
de Policía municipal.

•	 Informes de programas 
de prevención social del 
delito.

•	 Reportes de participación 
ciudadana (comités 
vecinales, redes de 
seguridad).

•	 Informes del Plan 
Municipal de Desarrollo.

•	 Estadísticas y encuestas 
de percepción del Instituto 
Nacional de Estadística y 
Geografía (ENVIPE u otras 
aplicables).

•	 Se cuenta con recursos 
suficientes para operar 
módulos, líneas telefónicas 
y medios digitales de 
denuncia.

•	 La población confía en las 
autoridades para reportar 
hechos delictivos o faltas 
administrativas.

•	 Se garantiza la 
confidencialidad y 
protección de las personas 
denunciantes.

•	 El incremento en denuncias 
permite mejorar la capacidad 
de respuesta institucional.
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PROGRAMAS, LÍNEAS DE ACCIÓN Y MATRICES 
DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Componente

Mecanismos de denuncia 
ciudadana habilitados 
y en operación en el 
municipio.

Porcentaje de 
mecanismos de 
denuncia ciudadana 
habilitados y en 
funcionamiento en el 
municipio de Oluta.

Número de mecanismos 
de denuncia ciudadana 
habilitados y en 
funcionamiento en 
Oluta 2026 / Número de 
mecanismos de denuncia 
ciudadana habilitados y en 
funcionamiento en Oluta 
2025 * 100

•	 Registros 
administrativos de 
Policía municipal.

•	 Reportes de atención 
de denuncias 
ciudadanas.

•	 Registros de líneas 
telefónicas, módulos 
y plataformas 
digitales.

•	 Informes de 
Transparencia y 
Contraloría.

•	 Informes del Plan 
Municipal de 
Desarrollo.

•	 Existe personal 
capacitado para 
recibir, canalizar y 
dar seguimiento 
a denuncias 
ciudadanas.

•	 Se dispone de 
infraestructura 
tecnológica y 
canales de atención 
funcionales.

•	 Las dependencias 
municipales 
colaboran en el 
seguimiento y 
resolución de 
reportes.

•	 No se presentan 
fallas técnicas 
prolongadas en los 
sistemas de atención 
ciudadana.

Actividades

1.	 Habilitar módulos 
de atención 
para recepción 
de denuncias 
ciudadanas.

2.	 Implementar 
líneas telefónicas 
y medios digitales 
para denuncias 
anónimas.

1.	 Porcentaje de 
módulos de 
atención para 
denuncias 
habilitados.

2.	 Porcentaje 
de canales 
de denuncia 
implementados.

1.	 Módulos habilitados 
en Oluta 2026 / 
Módulos programados 
en Oluta 2025 * 100

2.	 Canales 
implementados en 
Oluta 2026 / Canales 
programados en Oluta 
2025 * 100

1.	 Registros 
administrativos, 
informes 
institucionales, 
reportes de atención 
ciudadana.

2.	 Registros de 
líneas telefónicas, 
plataformas digitales, 
reportes operativos.

•	 Se dispone de 
información 
actualizada 
para identificar 
necesidades de 
atención ciudadana.

•	 La ciudadanía 
conoce y utiliza los 
mecanismos de 
denuncia disponibles.
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3.	 Garantizar la 
confidencialidad y 
protección de los 
denunciantes.

4.	 Difundir campañas 
informativas sobre 
cómo y dónde 
denunciar.

5.	 Capacitar a 
servidores 
públicos en 
atención adecuada 
de denuncias.

6.	 Establecer 
protocolos de 
respuesta rápida 
a reportes 
ciudadanos.

7.	 Dar seguimiento 
puntual a las 
denuncias 
recibidas.

8.	 Publicar resultados 
para fortalecer 
la transparencia 
y confianza 
ciudadana.

3.	 Porcentaje de 
acciones para 
garantizar la 
confidencialidad 
realizadas.

4.	 Porcentaje 
de campañas 
informativas 
difundidas.

5.	 Porcentaje de 
servidores públicos 
capacitados 
en atención de 
denuncias.

6.	 Porcentaje 
de protocolos 
de respuesta 
implementados.

7.	 Porcentaje de 
denuncias con 
seguimiento 
puntual.

8.	 Porcentaje 
de resultados 
publicados 
en materia de 
denuncias.

3.	 Acciones realizadas en 
Oluta 2026 / Acciones 
programadas en Oluta 
2025 * 100

4.	 Campañas difundidas en 
Oluta 2026 / Campañas 
programadas en Oluta 
2025 * 100

5.	 Servidores públicos 
capacitados en Oluta 
2026 / Total de servidores 
públicos en Oluta 2025 * 
100

6.	 Protocolos implementados 
en Oluta 2026 / Protocolos 
programados en Oluta 
2025 * 100

7.	 Denuncias con 
seguimiento en Oluta 2026 
/ Denuncias recibidas en 
Oluta 2025 * 100

8.	 Resultados publicados en 
Oluta 2026 / Resultados 
programados en Oluta 
2025 * 100

3.	 Protocolos 
institucionales, 
informes 
administrativos, 
registros internos.

4.	 Material de difusión, 
reportes de 
campañas, evidencia 
fotográfica.

5.	 Constancias de 
capacitación, listas 
de asistencia, 
informes 
institucionales.

6.	 Protocolos 
documentados, 
manuales 
operativos, registros 
administrativos.

7.	 Registros de 
denuncias, reportes 
de seguimiento, 
sistemas de 
atención ciudadana.

8.	 Informes públicos, 
reportes de 
transparencia, 
publicaciones 
oficiales.

•	 Existe 
coordinación 
efectiva entre 
Policía Municipal, 
Contraloría y 
Transparencia.

•	 El personal 
cumple los 
protocolos de 
respuesta dentro 
de los tiempos 
establecidos.

•	 Se cuenta con 
capacidad 
operativa para 
dar seguimiento 
puntual a las 
denuncias 
recibidas. 
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El desarrollo de un municipio no depen-
de únicamente de la implementación de 
programas o de la ejecución de obras 

públicas, sino también de la calidad de las ins-
tituciones encargadas de conducir la acción 
gubernamental. En este sentido, el fortale-
cimiento del gobierno municipal y la mejora 
continua de la gestión pública constituyen 
elementos fundamentales para garantizar 
que las políticas públicas se diseñen, imple-
menten y evalúen de manera efectiva. Por 
esta razón, el Plan Municipal de Desarrollo de 
Oluta incorpora el eje transversal “Buen Go-
bierno, Planeación Democrática y Gestión Pú-
blica Eficiente”, el cual orienta los principios y 
prácticas que deben guiar el desempeño de 
la administración pública municipal.

Este eje transversal reconoce que el buen go-
bierno implica no solo el cumplimiento de las 
funciones administrativas del municipio, sino 
también el compromiso permanente con la 
transparencia, la rendición de cuentas, la efi-
ciencia en el uso de los recursos públicos y 
la participación ciudadana en los procesos de 
toma de decisiones. En este sentido, se busca 
consolidar una administración pública cerca-
na a la ciudadanía, que actúe con responsabi-
lidad, profesionalismo y vocación de servicio, 
y que tenga como objetivo central el bienes-
tar de la población.

Uno de los pilares fundamentales de este 
eje es la planeación democrática, entendida 
como el proceso mediante el cual las polí-
ticas públicas se construyen con base en el 
diálogo entre gobierno y sociedad. La pla-
neación democrática permite incorporar las 
necesidades, propuestas y expectativas de 
la ciudadanía en la definición de las priorida-
des del gobierno municipal, fortaleciendo así 
la legitimidad y la pertinencia de las acciones 
públicas. A través de este enfoque, el gobier-
no municipal reconoce que la participación 
ciudadana constituye un elemento clave para 
diseñar políticas públicas más efectivas y 
orientadas a resolver los problemas reales de 
la población.

La planeación democrática también implica 
fortalecer los mecanismos institucionales que 
permiten la participación de la ciudadanía en 
los asuntos públicos. Esto incluye la promo-
ción de espacios de consulta, diálogo y co-
laboración entre autoridades y sociedad, así 
como el impulso de herramientas de partici-
pación que permitan a las personas expresar 
sus opiniones, compartir sus experiencias y 
contribuir a la construcción de soluciones 
colectivas. De esta manera, el gobierno mu-
nicipal busca consolidar un modelo de go-
bernanza en el que la ciudadanía sea un actor 

activo en la construcción del desarrollo del 
municipio.

Otro componente central de este eje trans-
versal es la gestión pública eficiente, la cual 
se refiere a la capacidad del gobierno mu-
nicipal para utilizar de manera adecuada los 
recursos humanos, financieros y materiales 
con los que cuenta. La eficiencia en la gestión 
pública implica optimizar los procesos admi-
nistrativos, mejorar la coordinación entre las 
distintas áreas del gobierno y fortalecer los 
mecanismos de evaluación y seguimiento de 
las políticas públicas. De esta forma, se busca 
asegurar que las acciones del gobierno mu-
nicipal generen resultados concretos que se 
traduzcan en beneficios para la población.

La modernización de la administración públi-
ca constituye un elemento clave para alcan-
zar este objetivo. En un contexto en el que 
la sociedad demanda gobiernos más ágiles, 
transparentes y eficaces, resulta fundamental 
impulsar procesos de innovación administra-
tiva que permitan simplificar trámites, mejorar 
la atención ciudadana y aprovechar el uso de 
herramientas tecnológicas para fortalecer la 
gestión pública. La incorporación de meca-
nismos de digitalización, mejora regulatoria 
y simplificación administrativa contribuye a 
facilitar la interacción entre la ciudadanía y 
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el gobierno municipal, reduciendo obstáculos 
burocráticos y promoviendo una administra-
ción más eficiente.

Asimismo, el eje transversal de buen gobierno 
reconoce la importancia de fortalecer las ca-
pacidades institucionales del municipio. Esto 
implica promover la profesionalización del 
servicio público, fortalecer la capacitación del 
personal municipal y fomentar una cultura or-
ganizacional basada en la responsabilidad, la 
ética pública y la mejora continua. Un gobierno 
municipal con servidores públicos capacitados 
y comprometidos con su labor tiene mayores 
posibilidades de implementar políticas públi-
cas eficaces y de responder de manera opor-
tuna a las necesidades de la población.

La transparencia y la rendición de cuentas 
constituyen también elementos fundamenta-
les de este eje transversal. La ciudadanía tiene 
el derecho de conocer cómo se toman las de-
cisiones públicas y de qué manera se utilizan 
los recursos del municipio. Por ello, el gobierno 
municipal asume el compromiso de fortalecer 
los mecanismos de acceso a la información 
pública, promover la transparencia en la ges-
tión gubernamental y fomentar una cultura de 
rendición de cuentas que permita a la ciuda-
danía evaluar el desempeño de sus autorida-
des.

De igual forma, este eje transversal promueve 
el fortalecimiento de los mecanismos de eva-
luación y seguimiento de las políticas públicas. 
La planeación no debe entenderse como un 
proceso estático, sino como un ejercicio conti-
nuo que requiere monitorear los resultados de 
las acciones implementadas y realizar ajustes 
cuando sea necesario. En este sentido, el uso 
de herramientas como las Matrices de Indica-
dores para Resultados permite evaluar el cum-
plimiento de los objetivos del Plan Municipal de 
Desarrollo y mejorar la toma de decisiones en 
la gestión pública.

La naturaleza transversal de este eje implica 
que sus principios y objetivos se aplican en 
todos los ámbitos de la acción gubernamen-
tal. Es decir, el buen gobierno, la planeación 
democrática y la gestión pública eficiente no 
constituyen una política aislada, sino un enfo-
que que orienta la implementación de todos 
los programas, metas y estrategias contem-
plados en el Plan Municipal de Desarrollo. De 
esta manera, cada eje rector, cada programa 
y cada acción del gobierno municipal deben 
regirse por estos principios, garantizando que 
la administración pública opere con responsa-
bilidad, eficiencia y compromiso con la ciuda-
danía.

En este sentido, el eje transversal “Buen Go-
bierno, Planeación Democrática y Gestión Pú-
blica Eficiente” se convierte en un elemento 
articulador del conjunto de políticas públicas 
del municipio. Su función es asegurar que las 
acciones orientadas al bienestar social, al de-
sarrollo económico, al ordenamiento urbano 
y a la seguridad pública se implementen bajo 
criterios de eficiencia, transparencia y partici-
pación ciudadana.

En última instancia, este eje transversal refle-
ja la visión de un gobierno municipal que en-
tiende que la calidad de la gestión pública es 
un factor determinante para el desarrollo del 
municipio. Un gobierno cercano, transparen-
te, eficiente y participativo no solo fortalece la 
confianza de la ciudadanía en sus instituciones, 
sino que también crea las condiciones nece-
sarias para construir un municipio más justo, 
ordenado y con mayores oportunidades para 
todas y todos.

De esta manera, el Plan Municipal de Desa-
rrollo de Oluta incorpora este eje transversal 
como un compromiso permanente con el for-
talecimiento institucional y con la construcción 
de un gobierno que trabaje de manera respon-
sable, abierta y eficiente en beneficio de la po-
blación.
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El desarrollo de un municipio debe concebir-
se como un proceso integral que garantice el 
bienestar de todas las personas, sin distinción 
alguna, y que al mismo tiempo promueva el 
uso responsable de los recursos naturales 
para asegurar condiciones adecuadas de 
vida tanto en el presente como en el futuro. 
Bajo esta visión, el Plan Municipal de Desa-
rrollo de Oluta incorpora el eje transversal 
“Igualdad, Inclusión Social y Desarrollo Sos-
tenible”, el cual orienta las políticas públicas 
del gobierno municipal hacia la construcción 
de una sociedad más equitativa, incluyente y 
comprometida con la protección del entorno 
natural.

Este eje transversal reconoce que el desarro-
llo municipal no puede limitarse únicamente 
al crecimiento económico o a la mejora de 
la infraestructura, sino que debe considerar 
también las condiciones de igualdad de opor-
tunidades, el respeto a la diversidad social y 
cultural, y la protección del medio ambiente. 
En este sentido, el gobierno municipal asume 
el compromiso de impulsar políticas públicas 
que promuevan la justicia social, la inclusión 
de todos los sectores de la población y la sos-
tenibilidad de los recursos naturales que sos-
tienen el desarrollo del municipio.

La igualdad constituye uno de los principios 

fundamentales que orientan este eje trans-
versal. Promover la igualdad implica garan-
tizar que todas las personas tengan acceso 
a las mismas oportunidades de desarrollo, 
independientemente de su condición social, 
género, edad, origen étnico, situación econó-
mica o cualquier otra característica personal. 
En el ámbito municipal, este principio se tra-
duce en la implementación de políticas pú-
blicas que buscan reducir brechas sociales, 
ampliar el acceso a servicios y fortalecer las 
condiciones que permitan a todas las perso-
nas desarrollar plenamente sus capacidades.

De manera particular, el eje reconoce la im-
portancia de promover la igualdad entre 
mujeres y hombres, así como de impulsar 
acciones que contribuyan a prevenir la discri-
minación y a fomentar el respeto a la diver-
sidad. La construcción de una sociedad más 
igualitaria requiere generar condiciones que 
permitan a las mujeres participar plenamente 
en la vida social, económica y comunitaria del 
municipio, así como promover entornos libres 
de violencia y discriminación. En este sentido, 
el gobierno municipal busca impulsar accio-
nes de sensibilización, fortalecimiento institu-
cional y participación social que contribuyan 
a consolidar una cultura de igualdad.

Otro elemento central de este eje es la in-

clusión social, entendida como el proceso 
mediante el cual se busca garantizar que 
todas las personas, especialmente aquellas 
que se encuentran en situación de vulnera-
bilidad, puedan participar plenamente en 
la vida social, económica y comunitaria del 
municipio. La inclusión social implica reco-
nocer la diversidad de la población y dise-
ñar políticas públicas que respondan a las 
distintas realidades y necesidades de los di-
ferentes grupos que conforman la sociedad.

En el caso del municipio de Oluta, este en-
foque cobra especial relevancia debido a la 
presencia de sectores de la población que 
enfrentan condiciones de vulnerabilidad so-
cial, tales como personas con discapacidad, 
adultos mayores, comunidades afromexica-
nas, personas en situación de rezago social 
y otros grupos que requieren una atención 
prioritaria por parte de las políticas públicas. 
A través de este eje transversal, el gobierno 
municipal busca impulsar acciones que pro-
muevan la inclusión, la participación social y 
el acceso equitativo a oportunidades para to-
dos los habitantes del municipio.

Asimismo, el eje transversal incorpora el enfo-
que de desarrollo sostenible, el cual reconoce 
la necesidad de equilibrar el crecimiento so-
cial y económico con la preservación del me-
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dio ambiente. El desarrollo sostenible implica 
utilizar los recursos naturales de manera res-
ponsable, promoviendo prácticas que permi-
tan satisfacer las necesidades de la población 
actual sin comprometer la capacidad de las 
futuras generaciones para satisfacer las suyas.

En el ámbito municipal, este enfoque se tra-
duce en la promoción de políticas públicas 
orientadas a la protección del entorno natural, 
al uso eficiente de los recursos y a la adop-
ción de prácticas que contribuyan a la soste-
nibilidad ambiental. La gestión responsable 
del territorio, el cuidado del agua, la promo-
ción de prácticas agrícolas sostenibles y el 
fortalecimiento de la cultura ambiental son 
algunos de los aspectos que forman parte de 
este compromiso con el desarrollo sostenible.

La integración de este enfoque resulta parti-
cularmente relevante en un municipio como 
Oluta, donde las actividades productivas y 
la vida comunitaria mantienen una relación 
estrecha con el entorno natural. El fortaleci-
miento de prácticas sostenibles en el sector 
agrícola, el cuidado de los recursos naturales 
y la promoción de una cultura de responsa-
bilidad ambiental constituyen elementos cla-
ve para garantizar la viabilidad del desarrollo 
municipal a largo plazo.

La naturaleza transversal de este eje impli-
ca que los principios de igualdad, inclusión 
social y desarrollo sostenible deben estar 
presentes en todas las políticas públicas del 
gobierno municipal. Esto significa que cada 
uno de los ejes rectores, metas estratégicas 
y programas del Plan Municipal de Desarrollo 
debe incorporar estos enfoques en su diseño 
e implementación. De esta manera, se busca 
asegurar que las acciones del gobierno mu-
nicipal contribuyan no solo al crecimiento del 
municipio, sino también a la construcción de 
una sociedad más justa, incluyente y sosteni-
ble.

Asimismo, este eje transversal promueve una 
visión de desarrollo que reconoce la impor-
tancia de la corresponsabilidad entre gobier-
no y ciudadanía. La construcción de un muni-
cipio más igualitario e incluyente requiere la 
participación activa de la sociedad, así como 
el compromiso colectivo con valores como el 
respeto, la solidaridad y el cuidado del entor-
no natural. En este sentido, el gobierno muni-
cipal busca impulsar acciones de sensibiliza-
ción, educación y participación comunitaria 
que fortalezcan la conciencia social en torno 
a la importancia de la igualdad y la sostenibi-
lidad.

En conjunto, el eje transversal “Igualdad, Inclu-
sión Social y Desarrollo Sostenible” represen-
ta un compromiso del gobierno municipal de 
Oluta con la construcción de un modelo de 
desarrollo que coloque en el centro a las per-
sonas y al entorno natural. Su incorporación 
dentro del Plan Municipal de Desarrollo per-
mite asegurar que todas las políticas públicas 
del municipio se orienten hacia la promoción 
de una sociedad más equitativa, incluyente y 
respetuosa del medio ambiente.

De esta manera, este eje transversal comple-
menta y fortalece los ejes rectores del Plan 
Municipal de Desarrollo, asegurando que las 
acciones orientadas al bienestar social, al de-
sarrollo urbano, al crecimiento económico y 
a la gobernanza comunitaria se implementen 
bajo una perspectiva que promueva la igual-
dad de oportunidades, la inclusión social y la 
sostenibilidad ambiental.

En última instancia, este enfoque busca con-
tribuir a la construcción de un municipio en 
el que todas las personas puedan desarrollar 
plenamente sus capacidades, participar acti-
vamente en la vida comunitaria y disfrutar de 
un entorno natural que permita garantizar el 
bienestar de las generaciones presentes y fu-
turas.
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